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OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

Prof.Dr. Mustafa ilhan Gokler

OTEP Dijital Déntglim
Calisma Grubu Baskani

Bu arastirma ile firmalarin
dijitallesme seviyelerinin meveut
durumlarimin hangi seviyede
oldugunun élciilmesi, ihtivaclarimin
belirlenmesi ve iizerinde
cahisilacak noktalarin belirlenmesi
hedeflenmistir.

tomotiv sektoriinde dijital donligime yone-
O lik mevcut durumun belirlenmesi ve gelece-

ge yonelik yol haritasinin tanimlanmasinda
temel olusturacak verilerin tespit edilebilmesi ama-
ciyla OTEP (Otomotiv Teknoloji Platformu)Dijital
Donilisiim Calisma Grubu koordinasyonunda yii-
ritlilen "Otomotiv'de Dijital Donlisim Arastirmasi”
calismasi OSD, TAYSAD ve ODTU-BILTIR Merke-
zi'nin katkilariyla 2018 yilinda yiirttilmistir. Gele-
cek on sene igerisinde otomotiv sanayiini temelden
etkileyecegi diistiniilen dijital doniisiim ekosistemi-
nin etkilerinin analiz edilmesine olanak verecek s6z
konusu arastirma iilkemizde otomotiv sektorii 6ze-
linde yapilmis ilk caligma olmasi sebebiyle nemli
bir yere sahiptir.

Bilindigi Uizere; dijital doniisiim, 6zellikle gelismis
Ulkelerin dretim rekabetciligi alanindaki dezavan-
tajlarini ortadan kaldirma potansiyeli ile otomotiv
sanayiinde lretim merkezi olarak faaliyet gosteren
gelismekte olan llkeler agisindan 6nemli bir risk
olarak karsimiza gikmaktadir. Ote yandan iilkemiz-
de dijital donlisiime yonelik tedbirlerin hizli ve sa-



nayinin rekabetgiligini koruyacak sekilde gercek-
lestirilebilmesi durumunda ise, otomotiv sanayii
zincirinde maliyet ve kalite iyilegtirmesi saglayacak
bir firsat olabilecektir.

Firmalarin dijitallesmesi ile tim kaynaklarin verimli
kullanilacagi ve lretkenligin artacagr ongoriilmek-
tedir. Otomotiv sektorliniin “Dijital donlisiime yo-
nelik otomotiv sektorii agisindan mevcut durumun
tespiti ve gelecek yol haritasinin olusturulmasina
temel teskil edecek verilerin elde edilmesi amaciyla
firmalarin Ar-Ge ve Teknik Yoneticiler diizeyindeki
kisilerin kendi firmalari agisindan yaptiklar deger-
lendirmeler ile arastirma yapilmistir. Bu aragtirma
ile firmalarin dijitallesme seviyelerinin mevcut du-
rumlarinin hangi seviyede oldugunun olgiilmesi,
ihtiyaglarinin belirlenmesi ve {izerinde caligilacak
noktalarin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu Arastir-
manin sonucunda da "OTEP Otomotiv Sektori Di-
jital DOnilisiim Raporu” 2018 yilinda hazirlanmigtir.

Sayin Prof.Dr. Erkan Erdil'in hazirlamis oldugu "OTO-
MOTIV SEKTORUNDE DiJITAL DONUSUM MEVCUT

DURUM, IHTIYACLAR VE POLITIKA ONERILERI" Ga-
lismasi ve raporu ileriki sayfalarda 6zetlenen aras-
tirmada elde edilen verilere dayanmaktadir. Bu yeni
¢alisma ve raporla Otomotiv ana sanayi ve tedarikgi
firmalarin mevcut dijital doniisiim ve entegrasyon
diizeyleri ile oncelikli ihtiyaclarinin analiz edilmesi
ve bu cergevede gelecege doniik politika onerileri-
nin gelistiriimesi amaglanmistir. Bu cergevede so-
mut politika onerileri belirlenmis ve bu raporda su-
nulmustur.

Baslangigtan bu yana siiregte yer alarak onemli
katkilar sunan OSD ve TAYSAD Yonetimine ve Ga-
lisanlarina, OTEP Dijital Donlisim Galisma Grubu
toplantilarina katilan ve Arastirmaya katilarak sek-
torle ilgili onemli verilerin ortaya ¢ikmasini saglayan
0SD ve TAYSAD'In Uyesi degerli kuruluglarimiza ve
temsilcilerine, Arastirmaya esas teskil eden soru
setlerin hazirlanmasindaki katkilari sebebiyle OD-
TU-BILTIR Merkezi'ne ve bu raporu hazirlayan Sayin
Prof.Dr. Erkan Erdil'e Calisma Grubumuz adina te-
sekkiirlerimi sunarim.
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Yonetici Ozeti

tomotiv sektoriinde dijital doniisiime yonelik mevcut durumun belirlenmesi ve ge-

lecege yonelik yol haritasinin tanimlanmasinda temel olusturacak verilerin tespit

edilebilmesi amaciyla OTEP (Otomotiv Teknoloji Platformu)Dijital Doniisiim Ca-
lisma Grubu koordinasyonunda yiiriitiilen “Otomotiv'de Dijital Donlisiim Arastirmasi” ¢a-
lismasi OSD, TAYSAD ve ODTU-BILTIR Merkezi'nin katkilariyla 2018 yilinda yiiriitiilmiistiir.
Gelecek on sene igerisinde otomotiv sanayiini temelden etkileyecegi diistiniilen dijital d6-
niisiim ekosisteminin etkilerinin analiz edilmesine olanak verecek séz konusu arastirma
tilkemizde otomotiv sektorii 6zelinde yapilmis ilk calisma olmasi sebebiyle 6nemli bir yere
sahiptir.

Amag: Otomotiv ana sanayi ve tedarikgi firmalarin mevcut dijital doniisiim ve entegrasyon
diizeyleri ile dncelikli ihtiyaglarinin analiz edilmesi ve bu ¢ergevede gelecege doniik politi-
ka Onerilerinin gelistiriimesi amaglanmistir.

Veri ve Yontem: Calismada, 6nce mevcut durum analizi yapilmisg, ardindan ihtiyag analizi
gerceklestirilmistir. En son bdliimde ise politika Gnerilerine yer verilmistir.

Analizler Otomotiv Sektéri Dijital Doniliglim Bilgi Anketinin tamamini cevaplayan 6 ana
sanayi ve 38 tedarikgi firmanin verilerine dayanmaktadir. Sorulara 1 ila 5 arasinda degisen
likert 6lgekli cevaplar verilmistir. Bunlar genellikle “hig katilmiyorum, énemsiz" gibi anlam-
lara gelen 1 degeri ile “tamamen katiliyorum, ¢gok 6nemli" anlamina gelen 5 degerinden
olusmaktadir. Analizlerde, sorulara verilen cevaplarin aritmetik ortalamalari baz alinmistir.
Eksen ortalamasi ise eksenle ilgili sorularin cevap ortalamalarinin aritmetik ortalamasi
hesaplanarak bulunmustur.

Rapora Girdi Saglayan Diger Calisma ve Siiregler
Bu rapor hazirlanirken, ayica, asagida yer alan galismalardan ve rapordan faydalaniimistir.

OTEP (Otomotiv Teknoloji Platformu) Dijital Donlisiim Calisma Grubu otomotiv sanayi igin
strateji gelistirmek amaciyla gerekli galigsmalari baslatmistir. Bu kapsamda, otomotiv ana
sanayi ve tedarikgi firmalarin ihtiyaglarini belirlemek amaciyla OTEP Dijital Donlisiim Ga-
lisma Grubu tarafindan bir anket galismasi yaptirilmistir. Calisma grubu tarafindan koordi-
ne edilen siire¢ sonucunda OSD, TAYSAD ve ODTU-BILTIR Merkezi'nin katkilari da alinarak
"OTEP Otomotiv Sektorii Dijital Doniisiim Raporu” 2018-Eylil doneminde hazirlanmigtir.
23.11.2018 tarihinde ise TAYSAD tarafindan bir caligtay organize edilmis ve ilave analizler
raporlanmistir.

Mevcut Durum Analizi-Genel Gergeve: Mevcut durum analizi agagidaki gergeve ve iliskiler
baglaminda yapilmistir. Once, tiim eksenler itibariyla genel resmi verecek sekilde ve ar-
dindan her bir eksen bazinda ayri ayri yapilmistir. Firmalarin mevcut ve hedeflenen dijital
doniisiim diizeyi ve bu doniisiimiin ne zaman gercgeklestirilecegdini gosteren hedef yil tes-
pit edilmistir.
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Mevcut durum analizi
kapsaminda, ayrica,
firmalar, deger zinciri

ve siireglerindeki dijital
S Eksen 6:Deger
* Bilgi Duizeyi ve A ff .
Eksen 2: Farkindalik Zinciri ve Sure(;ler

Organizasyon * Kurumsal diizeyine gore liderler,
Kiiltiri Yetenekler ve . :
Yetkinlikler takipgiler ve gelismekte

déniigiim ve entegrasyon

Eksen 4: Eksen 5: olan firmalar seklinde 3
Uriin ve Pazar ve
Hizmet Musteri

* Teknik Yeterlilik ] P kavnak nek v Kinlik
Eksen 3: - Paydaslarla IT Geligtirme Ylililr?:tl:renr: aynak, yetenek ve yet
IT Mimarisi Entegrasyonu
+ Orgiitlenme

gruba ayrilmis ve kurumsal

diizeyleri s6z konusu 3 grup
itibartyla incelenmisgtir

Mevcut Durum Analizi-Temel Bulgular:

Mevcut ve Hedeflenen Dijitallesme Diizeyi: Deger zinciri ve siiregleri, bir firmanin tim is,
islem ve siirecglerini kapsamaktadir. Bu nedenle ¢alismaya konu olan diger eksenleri de
iceren bir 6zellige sahiptir. Dolayisiyla, deger zinciri ve siireglerindeki dijital entegrasyon
diizeyinin, firmalarin mevcut dijital doniisiim diizeyine iliskin genel durumunu saglkli bir
sekilde yanS|tab|Ieceg| degerlendlrllmektedlr Bu kapsamda 5' I|kert Olcegine gore ﬁr—

sahip oldugu goriilmektedir.

Deger zinciri ile diger eksenlerdeki dijital déniiglim diizeyi verileri arasindaki gorsel iligki-
nin incelenmesi sonucunda IT mimarisi ve organizasyon kdiltiirlindeki dijitallesme seviyesi
ile deger zincirindeki dijital doniisiim diizeyi arasinda dogrusal bir iliski oldugu anlasil-
maktadir. Baska bir ifadeyle, IT_mimarisi ve organizasyon kiiltlirli gii¢li olan firmalarin
deger zincirindeki dijital doniisiim seviyesinin de yiikseldigi gorilmektedir.

Deger zinciri ve siireglerindeki
dijital entegrasyon diizeyinin,
firmalarin mevcut dijital doniigiim

diizeyine iliskin genel durumunu
saglikl bir sekilde yansitabilecegi
degerlendirilmektedir.
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Yukaridaki sekilden goriilecegi lizere, mevcut durum itibariyla, dijital doniisiimiin gerek-

tirdigi dijital uyum politikalar ve risk yonetimi uygulamalari bakimindan hem ana sanayi

hem de tedarikgi firmalar kendilerini diger eksenlere kiyasla daha yeterli ve hazir gérmek-
tedir. Farkindalik ve biling diizeyinin bu sekilde nispeten yiiksek olmasi, gelecege yonelik

somut adimlar i¢in dnemli bir potansiyel olarak degerlendiriimektedir. Diger yandan, biitiin

firmalar icin en diisiik dijital entegrasyon diizeyi IT mimarisi ve organizasyon kiiltiiriinde-
dir.

Hedef Yil: Hedeflenen dijitallesme diizeyi bakimindan tedarikgiler ve ana sanayi arasinda-
ki dijitallesme puan makasi, mevcut durumdaki puan farkina gore kapanmaktadir. Bu du-
rum, firmalarin, dijital doniisiim siirecini en kisa zamanda tamamlayarak ulusal ve kiiresel
rekabette daha gliclii olmak istediklerini gostermektedir. Tim eksenler itibariyla, ortala-

mada, dijital entegrasyonu ana sanayideki firmalar 2020 yilinda, tedarikci firmalar 2021

yilinda tamamlamayi hedeflemektedir. Ancak, iilkemizdeki ve ekosistemdeki mevcut du-
rum dikkate alindiginda entegrasyon icin daha uzun bir siirece ihtivac duyulabilecegi dii-

stiniilmektedir.

Liderler, Takipciler ve Gelismekte Olan Firmalar. Firmalar, deger zinciri ve siireglerindeki
dijital donlisiim diizeyine gore siralanmis ve liderler, takipgiler ve gelismekte olan firmalar

seklinde 3 gruba ayrilmistir. Eksenler itibariyla 3 kademeli mevcut dijital entegrasyon dii-
zeylerine bakildiginda hem ana sanayi hem de tedarikei firmalar kapsamindaki liderlerin,
tiim eksenlerde, cok belirgin bir sekilde daha yiiksek bir dijitallesme diizeyine sahip oldu-
gu goriilmektedir. Takipgiler ve gelismekte olan firmalar bakimindan ana sanayide belirgin
bir farklilik olmasa da tedarikgi firmalardaki kademe bazl dijitallesme diizeyi oldukc¢a be-

lirgindir. Bagka bir ifadeyle, deger zinciri ve siireclerindeki dijital doniisiim diizeyi arttikga
diger eksenlerdeki kademeli /*doniisiim diizeyi de artmaktadir.
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Tedarikgi Firmalarin Eksen Bazindaki 3 Kadameli Mevcut Tedarikgi Firmalarin Eksen Bazindaki 3 Kadameli Mevcut
Dijital Doniigiim Diizeyleri Dijital Doniigiim Diizeyleri
(1: Gok Diisiik, 5: Gok Yiiksek) (1: Gok Diisiik, 5: Gok Yiiksek)
Uriin ve Hizmet Deger Zincirleri
Gelistirme 3.7 ve Siiregler
. 2.8 - X
Organizasyon 41 pazar-Misteri Organizasyon 4.2 Uriin ve Hizmet
Kiiltiiri Kiltird Gelistirme
3.1 lligkileri Yonetimi
338 42
3.8
2.52 9
4.3
30 25 4 47
43 : L
N . . o . Pazar-Musteri
Dijital Uyum, Risk Deder Zincirleri Dijital Uyum, Risk 2.7 iliskileri Yonetimi
Yonetimi, Yasal ve Siiregler Yo6netimi, Yasal
Stiregler 4.0 IT Mimarisi Stregler 4.2 IT Mimarisi
39 5
—|_iderler Takipgiler ~ = eee= Gelismekte Olanlar —|_iderler Takipgiler ~ = eee= Gelismekte Olanlar

ihtiyag Analizi-Genel Gergeve: Ankette yer alan sorulara verilen cevaplar baz alinarak iki
alt bashkta yapilmistir. Birincisi 3 adet kesit alani igermekte, ikincisi ise 7 adet konuyu
icermektedir.

Yukaridaki sekilden anlasilacag lizere, kesit alanlar kapsaminda yer alan “dijital doniisii-
me engel olarak goriilen faktorler” ve "ekosistemde gelistirilmesi 6nceliklendirilen alanlar”
konu bazli ihtiyaglarin genel gergevesi ve 6zeti mahiyetindedir. Bu noktada, firmalarin Dev-
letten talep ettigi miidahale alanlari da belirlenmistir.

intiyag Analizi-Temel Bulgular:

Konu basliklarina gore éncelikli ihtiyaclar belirlenirken firmalarin en az yiizde 60'inin 4

veya 5 cevabi verdigi durumlar ile sorularin cevap ortalamalari dikkate alinmistir. 7 konu
basligi igin tespit edilen ihtiyaglarin 6zeti asagida siralanmistir.

1.Farkindalik Diizeyi: Dijital donlisimiin saglayacadi faydalar bakimindan firmalarin far-
kindalik diizeyi tatmin edici diizeydedir ancak {riin gelistirme hizi, makine/ekipman ve-
rimliligi ve satis sonrasi hizmetler gibi bazi alt basliklar itibariyla farkindaligin artirlmasin-
da fayda goriilmektedir. Bu noktada, ozellikle gelecege yonelik adimlarin daha saglikli ve
planh sekilde atilmasi ve 6zel sektérden gelecek taleplerin Devlet tarafindan daha saglikh
sekilde degerlendirilmesi amaciyla sektorel diizeyde otomotiv sanayinin ve makro dii-
zeyde kamu kurumlarinin dijital doniigiimle ilgili farkindalik diizeyinin daha da artiriimasi
onem arz etmektedir.
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2.Dijital Uyum Politikasi ve Yonetisim: Dijital uyum politikalari ve risk yénetimi bakimin-
dan firmalar kendilerini genel olarak hazirlikli gormektedir. Ancak, s6z konusu politika ta-
sarimlarinda ve risk yonetimi uygulamalarinda gerekli olan gelecek 6ngériileri, paydaslar,
{riin ve tesisler gibi unsurlarin s6z konusu politika belgelerinde daha kapsamli sekilde yer
almasinda fayda goriilmektedir. Politika ve yol haritasinin hayata gegirilmesinin kolaylas-
tinlmasi ve dijital doniisiimiin koordine edilmesi amaciyla sektorel veya makro diizeyde
organizasyonel bir yapiya ihtiya¢ duyulmaktadir.

3.insan Kaynaklar:: Dijital doniigiimle ilgili nitelikli isgiiciiniin istihdam edilememesi diji-
tal doniigiimiin oniinde 6nemli bir engel olarak goriilmektedir. Otomotiv sanayinde dijital
doniigiimiin saglanmasi ve siirdiiriilmesi igin ihtiya¢ duyulan insan giiciiniin nitelik ve ni-
celiginin artinnlmasi 6nem arz etmektedir.

4.Teknoloji Alanlari: Otomotiv sanayindeki firmalarin dijital teknoloji ¢6ziimlerine daha
ekonomik kosullarda ve daha kolay erigebilmeleri 6nem arz etmektedir. Hem nitelikli insan
kaynadi ihtiyaci duyulan hem de firma disi teknik destek gereksinimi duyulan teknoloji
alanlari 6ncelikli olmak iizere dijital teknoloji alanlarindaki ulusal teknoloji ve yenilik kapa-
sitesinin artirilmasi ihtiyaci bulunmaktadir.

5.Teknik Altyapi: Dijital doniisiime destek olacak mevcut teknik altyapi genel hatlariyla
yeterlidir ancak bazi 6zelliklerinin gliglendiriimesi 6nemli goriilmektedir. Bu kapsamda,
mevcut veri iletisim altyapisinin daha da gii¢lendirilmesi, veri transferiyle ilgili norm ve
standartlarin olugturulmasi, veri giivenliginin saglanmasi, siber saldirilara karsi gerekli
onlemelerin alinmasi ve firmalarin kurumsal IT mimarisi ve orgiitlenmesinin dijital donii-
stimiin gerekliliklerini karsilamasi1 6nem arz etmektedir.

6.Dijital Teknoloji Tedarikgileri: Ulusal dijital teknoloji tedarikgilerinin teknoloji edinim ve
gelistirme kabiliyetlerinin yiikseltilmesi ve firmalarin maliyet etkin hizmetlere erigiminin
artinlmasi otomotiv sanayinin dijital doniigiimii igin 6nemli goriilmektedir.

7.igbirligi: Sektérde yer alan STK'larin firmalarla yiiksek diizeyde isbirligi yaptigi ve birlik-
te calistigi anlagilmaktadir ancak o6zellikle dijital doniisiim kapsaminda, ekosistemde yer
alan iiniversiteler, dijital teknoloji tedarikgileri, deger zincirindeki paydaslar ve otomotiv
sanayindeki diger firmalarla is yapma kiiltiiriiniin geligtirilmesi ihtiyaci bulunmaktadir.

Politika Onerileri:

Politika dnerileri, konu bazli ihtiya¢ analizi kapsaminda 7 baslik altinda elde edilen bulgu-
lar ile mevcut durum analizinden gikarilan genel bilgiler gergevesinde her bir konu baslig
igin ayri ayr gelistirilmigtir.

Politika onerilerine gegmeden once, her bir konu bashgi icin durum/sorun 6zetini igeren
bir degerlendirme yapilmigtir. Politika onerileri lilke geneli, sektor diizeyi ve firma diizeyini
yansitacak sekilde sirasiyla makro, mezo ve mikro diizeyde gelistirilmistir. Her bir politika
onerisi igin politika amaclari belirlenmistir. Politika amaglarinin nasil gergeklestirilecegi-
nin belirlenmesi igin her bir amaca karsilik politika araglari 6nerilmistir. Politika onerileri,
amaglari ve araglari her bir konu bashgi igin matris bazinda sunulmustur.
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Konu Bashgi Politika Onerileri

Farkindalik Diizeyi + Otomotiv sanayinin dijital doniisiimle ilgili sektorel ve firma
bazli farkindalik diizeyi, kamu sektoriinii de icerecek sekilde
artinlmaldir.

Dijital Uyum Politikasi ve + Dijital uyum politikalar, risk yonetimi ve yasal siirecleri iceren

Yonetigim bir dair yol haritasi hazirlanmalidir

+ Dijital doniiglim siirecini koordine edecek kurumsal bir yapi
kurulmahdir.

+ Firma ici dijital donlisim koordinasyon siireci
giclendirilmelidir.

insan Kaynaklari + Dijital doniisiimiin saglanmasi ve siirdiriilmesi igin ihtiyag
duyulan yetenek ve yetkinlikler belirlenmeli ve nitelikli isglicii
yetistirilmelidir.

+ Dijital yetkinliklere sahip isgiicliniin otomotiv imalat sanayinde
¢alismasi 6zendirilmelidir.

Dijital Teknoloji Alanlari + Oncelikli dijital teknoloji alanlarinda teknolojik ve yenilikgi
kapasite artirlmali ve yetenekler gelistirilmelidir

Teknik Altyapi « Veri iletisim altyapisi giiglendirilmelidir.
* IT mimarisi, dijital dénlisiim ihtiyaglarina gore
guglendirilmelidir

Dijital Teknoloji Tedarikgileri | + Dijital teknoloji tedarikgilerinin teknoloji edinim ve gelistirme
kapasite ve yetenekleri gliclendirilmelidir.

+ Dijital teknoloji tedarikgilerinin Griin ve hizmetlerinin miisteriye
erisimi artinlmahdir.

isbirligi « Otomotiv sanayi ekosisteminde yer alan paydaslarla isbirligi
artinlmalidir.

Raporun Farkl Yanlari:

+ Mevcut durum analizi ve ihtiyag analizinde kullanilan analiz yonteminin genel gerge-
vesi gorsel olarak sunulmus ve raporun biiyiik resminin daha anlasilir olmasi saglan-
mistir.

+ Mevcut durum ve ihtiyag analizinden elde edilen grafik ve tablolarda 6ne ¢ikan husus-
lar raporun biitlindiyle uyumlu olacak sekilde analiz edilmis ve yorumlanmistir.

+ Deger zinciri ve siireglerindeki dijital donlisiim diizeyleri baz alinarak ana sanayi ve
tedarikgiler icin Liderler, Takipgiler ve Gelismekte Olanlar seklinde 3 kademeli dondi-
slim diizeyi belirlenmis ve sunulmustur.

« ihtiyag analizi hem kesit alanlar i¢in hem de konu bazl olacak sekilde ayri ayri ya-
piimigtir. Ankette yer alan farkli bashklardaki ilgili sorulardan faydalanilarak carpraz
tablolar gelistirilmistir. Ozellikle, dijital doniisiim kapsaminda destek gereksinimi du-
yulan teknoloji alanlari ile nitelikli insan giicline ihtiya¢ duyulan teknoloji alanlarinin
oncelik siralamalarinin gapraz karsilastirilmasi yapilmis ve karar vericiler igin énemli
analizler yapilmistir.

* Mevcut durum ve ihtiya¢ analizlerinden elde edilen bulgular gergevesinde makro,
mezo ve mikro diizeylerde veri temelli politika onerileri gelistirilmistir. S6z konusu
onerileri gergeklestirmek lizere politika amaglari ve araglari belirlenmistir.
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1.1. Amag

Galismanin amaci, otomotiv sektoriindeki mevcut dijital doniisiim ve entegrasyon
diizeyinin tespit edilmesi, oncelikli ihtiyacglarin belirlenmesi ve bu ¢ergevede gelece-
ge doniik politika onerilerinin geligtirilmesidir.

Bu caligmada yapilan tespit ve analizler ile geligtirilen dneriler ana sanayi ve teda-
rikgi firma bazinda ayri ayri yapilmistir.

1.2. Veri

Galismada kullanilan veriler, Otomotiv Sektorii Dijital Doniisiim Bilgi Anketinden
elde edilmistir. Anket, sektordeki firmalara eposta yoluyla gonderilmistir. Doniis ya-
parak, anketi kismen veya tamamen cevaplayan firma sayisi 47'dir. Bunun 6 tanesi
ana sanayi firmasi ve 41 tanesi de tedarikgi firmadir. Ankete OSD iiyesi 14 firmanin
6 tanesi katilmistir. Ana sanayi firmalarinin sayisi itibariyla, ana sanayinin de galis-
mada temsiliyet glicliniin yliksek oldugu ifade edilebilir. Tedarikgi firmalardan 38
tanesi anketteki sorularin en az yiizde 80'ini cevaplamistir. Bu nedenle, tedarikgi
firmalar icin yapilan tespit ve analizler 38 firma verisine dayanmaktadir.

Firmalara 7 ana baslik altinda 53 soru sorulmus ve toplamda her bir firma igin 409
adet veri toplanmistir.

Sorular kapsaminda elde edilen verilerin gogunlugu mevcut duruma iliskin veriler
olup, bazi sorular gelecege doniik hedefleri ve bu hedeflerin ne zaman gergeklesti-
rilecegini gosteren hedef yillari da igermektedir.

Not: Ana sanayideki firma sayisi sadece 6 oldudu i¢in hata payi yiiksek ve sayisal analiz-
lerle ilgili gorsel gdsterimlerin belirginlik diizeyi diigliktiir. Analiz ve degerlendirmelerin bu
cercevede yorumlanmasi 6nem arz etmektedir.

Tablo 1.1. Anketi Cevaplayan Firma Sayisi

Firma Turd Anketi Kismen veya Anketin En Az Yiizde Analizlere Dayanak Teskil
Tamamen Dolduran 80'inini Cevaplamayan Eden Firma Sayisi
Firma Sayisi Firma Sayisi
Ana Sanayi 6 0 6
Tedarikgi Firma 11 3 38
Toplam 47 3 44




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

1.3. Calismanin Omurgasini Olusturan Eksenler

Calismada kullanilan veriler 7 ana baslik altinda toplanmistir. Bu baslklardan biri firma-
larla ilgili genel tanimlayici bilgilerdir. Bu kapsamda, kendi Ar-Ge Uriiniinin ihrag edilip
edilmedigi ve ihracat sirket ortaklik yapisi gibi verilerin elde edilmesi amaclanmistir. Diger
6's1 ise caligmanin omurgasini olusturan eksenlerdir. Bunlar:

1- Dijital uyum politikalari, risk yonetimi ve yasal siirecler
2- Organizasyon kiiltiiri

3- IT mimarisi

4-Uriin ve hizmet gelistirme

5-Pazar ve miisteri iligkileri yonetimi

6- Deger zinciri ve siiregleri

1.4. Analiz Yontemi

Galismada oncelikle, tiim eksenler itibariyla mevcut durum analizi yapilmigtir. Ardindan
ankette sorulan sorular baz alinarak ihtiyag analizi gergeklestirilmistir. En son bélimde ise
politika onerilerine yer verilmistir.

Mevcut durum kapsaminda, ayrica, deger zinciri ve siireglerindeki dijital doniisiim ve en-
tegrasyon diizeyine gore firmalar liderler, takipgiler ve gelismekte olan firmalar seklinde 3
gruba ayrilmig ve soru setlerinden segilen 6zel bazi sorular kapsaminda kurumlarin kay-
nak, yetenek, yetkinlik ve bilgi diizeyi ile s6z konusu 3 grup arasindaki iliski incelenmistir.
(Gruplandirma isleminin deger zinciri ve siiregleri ekseni lizerinden yapilmasinin temel se-
bebi, bu eksenin diger tiim ig, iglem ve siiregleri kapsamasidir.)

Tlim analizler ana sanayi ve tedarikgi firma bazinda ayri ayri yapilmistir. Bazi durumlarda,
0zet degerlendirme yapmak amaciyla ana sanayi ve tedarikgi firmalar birlikte degerlendi-
rilmistir.

Sorulan sorulara 1 ila 5 arasinda degisen likert 6lgekli cevap verilmistir. Bunlar genellik-
le hi¢ katilmiyorum, 6nemsiz gibi anlamlara gelen 1 degeri ile tamamen katiliyorum, ¢ok
onemli anlamina gelen 5 degerinden olugsmaktadir.

Analizlerde, sorulara verilen cevaplarin aritmetik ortalamalari baz alinmistir. Eksen ortala-
masi ise eksenle ilgili sorularin cevap ortalamalarinin aritmetik ortalamasi hesaplanarak
bulunmustur. Ornegin, tedarik¢i firmalar igin dijital déniisiimle ilgili bir sorun alanini tes-
pit etmek igin, verilen cevaplarin aritmetik ortalamasi 4.3 ise bu sorun alaninin oldukga
onemli bir sorun oldugu anlasgilacaktir. Bu deger, 38 firmanin bu soru igin verdigi cevapla-
rin aritmetik ortalamasidir.

Diger yandan, ilave olarak, bazi durumlarda, her hangi bir soru igin 4 veya 5 cevabini veren
firmalarin toplam firmalar igindeki yiizde payi da kullanilmistir. Ornegin, cevap ortalamasi
4.3 olan yukaridaki soru igin 4 veya 5 cevabini vermis firmalarin orani yiizde 80'dir gibi bir
degerlendirme de yapilmistir. (38 adet tedarikgi firmanin yiizde 80'i cevap olarak 4 veya 5'i
isaretlemistir)
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1.4.1. Mevcut Durum Analizi

Mevcut durum analizi tiim eksenler itibariyla genel resmi verecek sekilde ve her bir eksen
bazinda ayr ayri yapilmistir. Bu kapsamda firmalarin mevcut durumdaki dijitallesme dii-
zeyi, hedeflenen dijital donlisiim diizeyi ve bu doniisiimiin ne zaman gergeklestirilecegini
gosteren hedef yil tespit edilmistir.

Mevcut durum analizinin genel ¢ercevesi asadidaki grafikte gosterilmektedir

Sekil 1.1. Mevcut Durum Analizi-Eksenler ve Aralarindaki iligki

Eksen 6:Degder
Zinciri ve Siregler

+ Bilgi Diizeyi ve
Farkindalik

Organizasyon . Kurumi'la\l
tiltiirii Yetenekler ve

R Yetkinlikler

Eksen 4:
Uriin ve
Hizmet

Gelistirme

Eksen 5:
Pazar ve
Musteri
iligkileri
Yonetimi

+ Teknik Yeterlilik
Eksen 3: * Paydaslarla IT

IT Mimarisi Entegrasyonu
+ Orgiitlenme

Mevcut durum analizi, yukardaki grafikten de anlasilacagi lizere asagidaki gerceve ve
iliskiler baglaminda yapilmistir. Buna gore:

+ ilk eksen olan dijital uyum politikalar, risk yonetimi ve yasal siirecler ekseni, diger tiim
bilegenleri ¢cevreleyen iist bir eksendir. Firmalarin, dijital doniisim baglaminda gelecege
dair risk ve analizleri icermekte ve firmalarin masa basi hazirlik diizeyini yansitmaktadir.

* Deger zinciri ve siiregleri, bir firmanin tiim ig, igslem ve siireglerini kapsadigindan daha
genel bir gergeveye sahiptir. Bu nedenle, 4 numarali iiriin ve hizmet gelistirme ekseni ile
5 numarali pazar ve miisteri iligkileri yonetimi eksenini ihtiva etmektedir. Deger zinciri ve
siireclerindeki dijital entegrasyon diizeyi, firmanin genel dijitallesme diizeyini yansitmis
olacaktir.

* IT mimarisi ve organizasyon Kkiiltiirii, 4, 5 ve 6 numarali eksenlere girdi saglayabilecek
ve zemin olusturabilecek nitelige sahiptir. Bu eksenlerdeki yetenek, yetkinlik ve bilgi
diizeyi ile altyapi ve orgiitlenme giicii, 4, 5 ve 6 numarali eksenlerdeki dijital doniisiimii
etkileyecek ve yonlendirecektir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

1.4.2. ihtiyag Analizi

intiyag analizi, ankette yer alan sorulara verilen cevaplar baz alinarak iki alt baglhkta ya-
pilmistir. Birincisi, kesit alanlari igeren analizdir. S6z konusu kesit alanlar 3 farkl soru seti
kapsaminda incelenmistir. Bunlar:

+ Dijital doniisiime engel olarak goriilen faktorler,
* Ekosistem icerisinde gelistirilmesi gereken alanlar ve

* Devletin miidahale etmesi gereken alanlardir.

ikincisi ise konu bazl ihtiyag analizidir. Bu cercevede, 7 konu bashigindan olusan bir de-
gerlendirme yapilmistir. Bunlar:

* Farkindalik diizeyi * Teknoloji alanlan * ishirligi
* Politika ve yonetigim * Teknik altyapi
« insan kaynaklari * Dijital teknoloji tedarikgileri

S6z konusu alanlarin bazilar igin konuyla dogrudan ilgili olan soru setleri bulunmakta-
dir. Bazi alanlar igin ise diger soru setlerinde yer alan bazi sorular segilip degerlendirme
yapilmistir. Diger yandan, TAYSAD Dijital Donlisiim Calistay Raporundaki temel bilgi ve
bulgulardan yararlaniimistir.

Sekil 1.2. ihtiyag Analizi Genel Gergevesi
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1.4.3. Politika Onerileri

Politika dnerileri, konu bazli ihtiya¢ analizi kapsaminda 7 baslik altinda elde edilen
bulgular ile mevcut durum analizinden gikarilan genel bilgiler gergevesinde her bir konu
bashgi igin ayri ayri gelistirilmistir. Mevcut durum analizi ve ihtiyag analizi ana sanayi ve
tedarikgi firmalar bazinda ayri ayri yapilmis iken politika onerileri otomotiv sanayi geneli
icin gelistirilmistir.

Politika 6nerileri sunulmadan once, her bir konu baslidi igin durum/sorun 6zetini igeren
bir degerlendirme yapilmigtir. Politika onerileri tilke geneli, sektor diizeyi ve firma
diizeyini yansitacak sekilde sirasiyla makro, mezo ve mikro diizeyde gelistirilmistir.

Her bir politika onerisi igin politika amaglari belirlenmistir. Politika amaglarinin nasil
gergeklestirileceginin belirlenmesi igin her bir amaca karsilik politika araglar 6nerilmistir.

Politika onerileri, amaclari ve araclari her bir konu basligi igin matris bazinda
sunulmustur.

Not: Firmalarin ortaklik yapisi ve kendi (iriinlerini ihra¢ etme durumlari liderler, takipgiler
ve gelismekte olan firmalar bazinda ana sanayi ve tedarikgi firmalar igin ayri ayri
incelenmis ve bilgi amagli olarak Raporun EK Béliimiinde sunulmusgtur.
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Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.1. Tiim Eksenler itibariyla Genel Durum

Ana Sanayi + Tedarikei Firmalar

Hem mevcut dijitallesme diizeyinde hem de hedeflenen diizeylerde ana sanayi firmalari
tedarikgi firmalara gore daha yiiksek dijital entegrasyon seviyesine sahiptir. Gelecekte
hedeflenen dijitallesme diizeyi bakimindan tedarikgiler ve ana sanayi arasindaki
dijitallesme puan makasinin, mevcut durumdaki puan farkina gore kapandigi ve tedarikgi
firmalarla ana sanayi firmalari arasinda bir yakinsama oldugu gozlenmektedir.

Mevcut durum itibariyla, dijital doniisimiin gerektirdigi dijital uyum politikalari ve risk
yoénetimi uygulamalari bakimindan hem ana sanayi hem de tedarikg¢i firmalar kendilerini
diger eksenlere kiyasla daha yeterli ve hazir gormektedir. Farkindalik ve biling diizeyinin bu
sekilde nispeten yiiksek olmasi, gelecege yonelik somut adimlar igin 6nemli bir potansiyel
olarak degerlendirilebilir.

Eksenlerin genel gergevesine iligkin olarak ana sanayi ve tedarikgi firmalar bazindaki daha
detayl degerlendirme asagidaki analizlerde sunulmaktadir.
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2.1.Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

Genel Durum- Ana Sanayi

Tablo 2.1. Ana Sanayinin Eksenler Bazinda Dijitallesme Diizeyi

Ana Sanayinin Eksenler Bazinda Dijitallesme Diizeyi Dijitallesme Diizeyi
(Mevcut Duruma Gore Siralanmistir) Eksen Genel Ortalamasi

(1: Gok Duistik, 5: Gok Yiiksek)
Sira Eksen Mevcut Hedeflenen
1 Dijital Uyum Politikalari, Risk 3.9 4.5

Yonetimi, Yasal Siiregler

2 Uriin ve Hizmet Gelistirme 3.8 4.6
3 Pazar — Miisteri iligkileri Yonetimi 3.8 4.7
4 Deger Zincirleri ve Siiregler 35 4.6
5 IT Mimarisi 34 45
6 Organizasyon Killtiiri 3.4 4.5

Eksenler itibariyla ana sanayideki mevcut dijital doniisiim diizeyleri 3.4-3.9 arasinda
farkhlagmaktadir. Hedeflenen dijital donlislim beklenildigi gibi daha yiiksek olup 4.5-4.7
arasindadir.

Mevcut durumda ana sanayi igin en yiiksek dijitallesme diizeyi dijital uyum politikalar ve
gelecege dair risk yonetimi uygulamalarini igeren eksendir. Bu sonug, dijital déniiglim
baglamindaki farkindalik ve biling diizeyinin genel olarak yiiksek oldugunu ve firmalarin
diger eksenlere kiyasla hazirlikh olduklarinin bir gdstergesi olarak yorumlanabilir.

Ana sanayi kapsaminda liriin ve hizmet gelistirmeye doniik dijital entegrasyon diizeyi deger
zincirleri ve siireclerindeki diizeyden daha yiiksektir. Bu durum, iiriin gelistirmeden iiretime
kadar olan dikey deger zincirindeki dijital dénlislim diizeyinin miisteriler, tedarikgiler ve
diger paydaslari iceren yatay deger zincirindeki dijital doniisiim diizeyinden daha yiiksek
oldugunu gdstermektedir.

Mevcut durumdan hedeflenen diizeye gecis bakimindan en yiiksek artis, IT mimarisi ve

organizasyon kiiltlirii eksenlerinde goriilmektedir. Bunun en temel sebebi, bu iki eksenin
en diisiik baslangig dijitallesme diizeyine sahip olmasidir.
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2.1. Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

Genel Durum- Tedarikgi Firmalar

Tablo 2.2. Tedarikgi Firmalarin Eksenler Bazinda Dijitallegsme Diizeyi

Tedarikgi Firmalarin Eksenler Bazinda Dijitallesme Dijitallesme Diizeyi
Diizeyi (Mevcut Duruma Gére Siralanmisgtir) Eksen Genel Ortalamasi

(1: Gok Duistik, 5: Cok Yiiksek)
Sira Eksen Mevcut Hedeflenen
1 Dijital Uyum Politikalari, Risk 35 4.5

Yonetimi, Yasal Siiregler

2 Uriin ve Hizmet Geligtirme 3.4 4.4
3 Pazar — Miisteri iligkileri Yonetimi 3.2 4.2
4 Deger Zincirleri ve Siiregler 32 4.4
5 IT Mimarisi 3.1 4.4
6 Organizasyon Kiiltiiri 3.0 4.4

Tedarikgi firmalarin eksenler itibariyla mevcut dijital doniigiim diizeyleri 3.0-3.5 arasinda
olup ana sanayiye kiyasla her bir eksen igin daha diisiiktiir. Hedeflenen dijital doniisiim
beklenildigi gibi daha yiiksek olup 4.2-4.5 arasindadir.

Tedarikgi firmalar igin, mevcut durumda en yiiksek dijitallesme diizeyi dijital uyum
politikalari ve gelecege dair risk yonetimi uygulamalarini iceren eksendir. Bu sonug, ana
sanayide oldugu gibi, dijital donlisiim baglamindaki farkindalik ve biling diizeyi ile masa
basi hazirliklarinin genel olarak yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tedarikgi firmalar kapsaminda, ana sanayide oldugu gibi, iiriin ve hizmet gelistirmeye
doniik dijital entegrasyon diizeyi deger zincirleri ve siireglerindeki diizeyden daha yiiksektir.
Bu durum, iiriin geligtirmeden iiretime kadar olan dikey deger zincirindeki dijital doniigiim
diizeyinin miisteriler, tedarikciler ve diger paydaslan iceren yatay deger zincirindeki
dijital doniisiim diizeyinden daha yiiksek olduguna dair bir sonug gikarilmasina imkan
vermektedir.

Tedarikgi firmalar igin en diisiik dijital entegrasyon diizeyi IT mimarisi ve organizasyon
kultiiriindedir. Bu durumun beklenen bir sonucu olarak, mevcut durumdan hedeflenen
diizeye gegis bakimindan en yiiksek artig bu iki alanda yaganmaktadir.
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2.1. Hedeflenen Dijitallesme Diizeyinin Gergeklestirilme Yili

Ana Sanayi + Tedarikgi Firmalar

Tablo 2.3 Ortalama “Hedeflenen Yil" Verisinin Eksen Bazinda Dagilimi

(Hedeflere Hangi Yilda Ulasilacak?)

Eksenler Tedarikei Ana Sanayi
Dijital Uyum Politikalari, Risk Yonetimi, Yasal 2020 2019
Siiregler

Uriin ve Hizmet Gelistirme 2021 2021
Deger Zincirleri ve Siiregler 2021 2020

IT Mimarisi 2021 2020
Organizasyon Kiiltiiri 2021 2020
Pazar — Miisteri iligkileri Yonetimi 2021 2020

Firmalarin, dijital entegrasyon siirecini en kisa zamanda tamamlayarak yerel ve kiiresel
rekabette daha giiclii olmak istedikleri anlagiimaktadir. Eksenler itibariyla ulagiimak
istenilen dijitallegsme diizeyi icin ana sanayideki firmalarin ortalama yil olarak genellikle
2020 yilini, tedarikg¢i firmalarin da 2021 yilini hedefledigi gériilmektedir. Ancak,
ekosistemdeki mevcut durum dikkate alindiginda soz konusu hedeflere ulagmak igin daha
uzun bir siirece ihtiya¢ duyulabilecegi degerlendirilmektedir.

Grafikten de goriilecegi lizere so6z konusu eksenlerin gelecek donemdeki dijitallesme
diizeyinin hangi yilda gerceklestirilecegini ifade eden “ortalama hedeflenen yil"' itibariyla
en yakin vadede gergeklestiriimesi hedeflenen eksen dijital uyum politikasi ve risk
yonetimi uygulamalarini iceren eksendir. Bu sonucun temel sebebi, bir 6nceki boliimde
dile getirildigi Gizere bu eksenin mevcut durum itibariyla diger eksenlere kiyasla en yiiksek
entegrasyon diizeyine sahip olmasi ve firmalarin kendini hazir bulmasidir.

Tedarikgi firmalar dijital uyum politikasi ve risk yonetimi uygulamalarini 2020 yilinda
gerceklestirebilecegini ifade ederken, ana sanayi firmalari ise bu eksen kapsamindaki tiim
uyum siireclerini ve gelecege dair risk yonetimi uygulamalarini 2019 yili sonu itibariyla
tamamlamayi hedefledigini belirtmektedir. Uriin ve hizmet gelistirmede hedeflenen yil ana
sanayi ve tedarikgi firmalar igin 2021 olup, diger tiim eksenlerde ana sanayi 2020 yilini ve
tedarikei firmalar da bir sonraki yili hedeflemektedir.

THer bir eksen kapsaminda sorulan her bir "hedef yil" sorusu igin énce 6rneklem ortalamasi bulunmustur. Her bir
eksen i¢in "hedeflenen yil" ise, bu ortalama cevaplar arasindaki en uzak yil olarak belirlenmistir. Ktisuratl yillar, bir
st yila donustdirtilmdistir. Hedef yil iceren biitiin cevaplar dikkate alindiginda, firmalarin verdigi en uzun vade (en
uzak ortalama hedef yil) verisinin Uriin ve hizmet gelistirme ekseni altinda yer alan “Uriinlerimiz ve hizmetlerimiz
dijitallesecektir” sorusu igin verildigi gortilmektedir. Bu soru igin bazi ana sanayi firmalari hedef yil olarak 2025 yilini,
bazi tedarikgi firmalarin da 2027 yilini hedeflemis oldugu gézlenmektedir. Dider tim sorularda firmalar cogunlukla
2019-2021 yillarini, nadiren de olsa 2023-2025 yillarini hedeflemiglerdir.
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Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.2. Eksen 1: Dijital Uyum Politikalan, Risk Yonetimi, Yasal Siiregler

Ana Sanayi

Ana sanayi igin dijital uyum politikalari ve risk yonetimi uygulamalari, tim eksenler
arasinda, hem mevcut durum hem de hedeflenen dijitallesme diizeyi itibariyla en yliksek
dijitallesme diizeyine sahiptir. Firmalarin bu konuda hazirlikli olmasi nedeniyle bu eksen
kapsaminda hedeflenen dijitallesme diizeyinin, tiim eksenler arasinda en yakin vadede
(2019) gergeklestirilecegi goriilmektedir

Ana sanayi firmalarinin, dijital doniisiim icin ihtiya¢g duyulan fikri miilkiyet haklarinin
korunmasi, dijital uyum ve risk yonetimi politikalarinin paydaslarla is birligi halinde
hazirlanmasi ve bilgi giivenligi gibi siire¢lerde olduk¢a hazirlikli oldugu anlagilmaktadir.
Ancak, gelecege doniik ongoriiler ile dijital iiriin portfoyii ve iiretim siirecinin s6z konusu
politikalara ve risk yonetimi uygulamalarina yeterince dahil edilemedigi de goriilmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.2. Eksen 1: Dijital Uyum Politikalari, Risk Yonetimi, Yasal Siiregler

Tedarikgi Firmalar

Tedarikei firmalarin dijital uyum ve risk yonetimi politikalarini iceren eksenin dijital
entegrasyon diizeyi 3.2 ila 3.9 arasinda olup, mevcut durum itibariyla en yiiksek dijitallesme
seviyesidir.

Tedarikgi firmalar, ana sanayide oldugu gibi dijital doniisiim icin ihtiya¢ duyulan fikri
miilkiyet haklarinin korunmasi ve bilgi giivenligi bilesenlerinde hazirlikh goriinmektedir.
Ancak, tedarik¢i firmalar, yine ana sanayide oldugu gibi gelecege doniik ongoriilerin
ve dijital iiriin portfoyii ve iiretim siirecinin s6z konusu politikalara ve risk yonetimi
uygulamalarina dahil etme konusunda kendilerini yeterli gormemektedir.

Tedarikgi firmalar, bu eksen kapsaminda 4.4 ila 4.7 arasinda oldukga yiiksek ve birbirine
yakindijitallesmediizeyihedeflemektedir. Hedeflenen diizey bakimindan tedarikgifirmalarin
dijital uyum politikasi ve risk yonetimi uygulamalarini 2020 yilinda gergeklestirebilecegi
anlasiimaktadir. Bazi firmalar bu eksen kapsamindaki tiim uyum siireglerini ve gelecege
dair risk yonetimi uygulamalarini 2023 yili sonu itibariyla daha uzun vadede tamamlamayi
hedefledigini belirtmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.3. Eksen 2: Organizasyon Kiiltiirii ve Dijital Doniigiim

Ana Sanayi

Ana sanayi igin dijital uyum politikalari ve risk yonetimi uygulamalari, tiim eksenler
arasinda, hem mevcut durum hem de hedeflenen dijitallesme diizeyi itibariyla en yiiksek
dijitallesme diizeyine sahiptir. Firmalarin bu konuda hazirlikli olmasi nedeniyle bu eksen
kapsaminda hedeflenen dijitallesme diizeyinin, tiim eksenler arasinda en yakin vadede
(2019) gergeklestirilecedi gériilmektedir

Ana sanayi firmalarinin, dijital doniisiim igin ihtiya¢ duyulan fikri miilkiyet haklarinin
korunmasi, dijital uyum ve risk yonetimi politikalarinin paydaslarla is birligi halinde
hazirlanmasi ve bilgi giivenligi gibi siire¢lerde olduk¢a hazirlikli oldugu anlagilmaktadir.
Ancak, gelecege doniik ongoriiler ile dijital iriin portfoyii ve iiretim siirecinin s6z konusu
politikalara ve risk yonetimi uygulamalarina yeterince dahil edilemedigi de goriilmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.3. Eksen 2: Organizasyon Kiiltiirii ve Dijital Doniisiim

Ana Sanayi

Organizasyon Kkiiltiirii kapsaminda sorulan sorular genel olarak bir firmanin sahip
oldugu kaynak, yetenek, yetkinlik ve bilgi diizeyini 6zetleyerek 6lgcmektedir. Ana sanayi
firmalarinda organizasyon kiiltiirii baglaminda genel olarak dijital doniigiimle ilgili bilgi,
yetenek ve yetkinlikler orta diizeyde olup bu eksen kapsamindaki dijital doniisiim diizeyi
tiim eksenler arasinda en diisiik 2 seviyeden biridir.

Ust diizey yonetimin dijital doniisiim konusundaki ilgisi, bilgisi ve uzmanhgi ile karmagik
veri yiginlarindan anlamh ve katma degeri yiiksek giktilar yaratma yetenegi nispeten
yiiksektir. Ancak, dijital entegrasyon alaninda insan giicii yetkinliginin ve paydaslarla
kurumsal ig birligi yapma kiiltiiriiniin gelistiriimesine ihtiyag oldugu anlagiimaktadir.

Ana sanayi firmalarinin organizasyon kiiltiirityle ilgili gelecege doniik dijitallesme diizeyi
4.2-4.8 arasindadir ve yiiksektir. Hedeflenen diizey ve mevcut durum karsilastirldiginda,
en yiiksek diizey artigi ekosistem igerisindeki akademi, sanayi, tedarikgi ve miisteri
gibi paydaslarla is birligi yapmaya yonelik bilesende yasanmigtir. Bu eksendeki gelecek
dijitallesme diizeyinin gergeklestirilmesi igin hedeflenen yil ortalamasi 2020 olup baz
firmalar hedeflerine 2023 gibi daha uzun vadede ulasabilecegini ifade etmistir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.3. Eksen 2: Organizasyon Kiiltiirii ve Dijital Doniigiim

Tedarikgi Firmalar

Organizasyon Kkiiltiirii kapsaminda sorulan sorular genel olarak bir firmanin sahip
oldugu kaynak, yetenek ve bilgi diizeyini 6zetleyerek olgmektedir. Tedarikei firmalarda
organizasyon kiiltiirii baglaminda genel olarak dijital doniisiimle ilgili bilgi, yetenek ve
yetkinlikler oldukga diisiik diizeyde olup tiim eksenler arasinda en diisiik dijital doniigiim
diizeyine sahiptir.

Mevcut durum itibanyla, tedarikgi firmalann dijital doniisiimle ilgili bilgi, yetkinlik ve
yetenek diizeyi 2.7 ila 3.6 arasindadir ve ¢ok diisiik seviyededir. Ana sanayide oldugu gibi
tedarikei firmalar da iist diizey yonetimin dijital doniisiim konusundaki ilgisi, bilgisi ve
uzmanhgina ¢ok giivenmektedir. Ancak, dijital doniigiimle ilgili kaynak ve yeteneklerin
organizasyon igerisinde ¢ok diisiik diizeyde oldugu da agik¢a vurgulanmaktadir. Benzer
sekilde, dijital entegrasyon alaninda insan giicii yetkinliginin ve paydaslarla kurumsal is
birligi yapma kiiltiiriiniin gelistiriimesine ihtiyag oldugu goriilmektedir.

Tedarikgi firmalarin organizasyon kiiltiiriiyle ilgili gelecege doniik dijitallesme diizeyi
4.3-4.7 arasindadir ve yiiksektir. Hedeflenen diizey ve diisiik diizeydeki mevcut durum
karsilastirldiginda, tedarikgi firmalarin dijital doniigsiimle ilgili kaynak, yetenek ve
yetkinlikleri ¢ok Uist diizeylere ¢ikarmayi hedefledigi anlasiimaktadir. Bu eksendeki gelecek
dijitallesme diizeyinin gergeklestirilmesi igin hedeflenen yil ortalamasi 2021 olup bazi
firmalar hedeflerine 2025 gibi daha uzun vadede ulagabilecegini ifade etmistir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.4. Eksen 3: IT Mimarisi ve Dijital Doniigiim

Ana Sanayi

Ana sanayi firmalari, mevcut durum itibariyla 3.4 diizeyinde bir dijital doniigiime sahiptir.
IT mimarisiyle ilgili teknoloji uygulamalarina yeterince 6nem verdikleri ve tiim bunlar igin
gerekli olan IT orgiitlenmesinin orta diizeyde var oldugu gériilmektedir. Ancak, firmalar,
s0z konusu farkindalik ve orgiitlenmeye ragmen mevcut IT mimarilerinin dijital doniisiim
kapsamindaki tiim gereklilikleri kargilama diizeylerinin diger bilesenlere gore daha diigiik
oldugunu ifade etmektedir. Hedeflenen dijitallegsme diizeyi 4.2-4.8 arasinda olup olduk¢a
iddialidir ve firmalarin bu konuya verdigi 6nemi géstermektedir.

Ana sanayi firmalarinin mevcut IT dijitallesme diizeyi 3.0 ila 3.8 arasindadir. Dijital
doniisiimiin gerektirdigi bilgi ve iletisim altyapisi bakimindan farkindalik ve orgiitlenme
diizeyleri nispeten daha yiiksek iken tiim ihtiyaglan karsilayacak sekilde giiclii bir IT
mimarisine sahip degillerdir.

Ana sanayi firmalari igin hedeflenen dijitallesme diizeyi 4.2 ila 4.8 arasindadir ve olduk¢a
yiiksektir. Bu eksendeki gelecek dijitallesme diizeyinin gergeklestirilmesiigin hedeflenenyil
ortalamasi 2020 olup bazi firmalar hedeflerine 2022 gibi orta vadede ulagabilecegini ifade
etmistir. Hedeflenen yiiksek diizeyli dijitallesme diizeyinin yakin vadede gergeklestirilmek
istenmesi firmalarin hem dijital doniislime hem de bu kapsamda énemli bir faktor olan IT
Mimarisine gok dnem verdiklerini gdstermektedir
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Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.4. Eksen 3: IT Mimarisi ve Dijital Doniigiim

Tedarikgi Firmalar

Tedarikgi firmalar, mevcut durum itibariyla, ana sanayi firmalarina kiyasla daha diisiik
bir IT mimarisine sahiptir. Tedarikgi firmalarin mevcut IT dijitallesme diizeyi 2.9 ila 3.3
arasinda olup oldukga diigiiktiir.

IT mimarisi kapsaminda iiretim yonetim sistemlerini etkin kullandiklarini ifade eden
tedarik¢i firmalar, dijital donlisiim kapsamindaki IT orgiitlenmesinin diisiik seviyede
kaldigim ve bu kapsamda tiim gereklilikleri kargilama diizeylerinin oldukga diisiik
oldugunu vurgulamaktadir.

Tedarikgi firmalar igin hedeflenen dijitallegsme diizeyi 4.2 ila 4.5 arasindadir ve oldukga
yiiksektir. Bu eksendeki gelecek dijitallegsme diizeyinin gergeklestiriimesi igin hedeflenen
yil ortalamasi ana sanayiye gore bir yil daha ge¢ olup 2021'dir. Bazi firmalar hedeflerine
2023 gibi orta vadede ulasabilecegini ifade etmistir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

2.5. Eksen 4: Uriin ve Hizmet Geligtirme Ekseni Bazinda Dijital Doniigiim Diizeyi

Ana Sanayi

Mevcut durum itibariyla ana sanayi firmalar, iiriinlerini heniiz istenilen diizeyde
dijitallegtirememistir. Ancak iiriin ve hizmet gelistirme siirecindeki dijital doniigiimii
gerceklestirmek amaciyla gerekli olan diger adimlar itibariyla onemli mesafeler kat
edilmistir. Bu kapsamda, konuyla ilgili Ar-Ge ve yenilik politikalarinin tatmin edici
oldugu, siire¢ kapsamindaki paydaslarla is birligi diizeyinin giiclii oldugu ve iiriin yagam
dongiisiiniin dijital entegrasyonunun yiiksek oldugu goriilmektedir.

Uriin ve hizmet gelistirme hizmetlerinin dijital déniisiim siireciyle ilgili olarak ana sanayi
firmalarinin sahip oldugu en diisiik dijitallesme diizeyi "sirketimizin Urettigi Uriinler
dijitallesmistir" sorusuyla ilgili verilen 2.6 diizeyidir. Bunun disindaki diger 5 faktor igin
dijitallesme diizeyi 3.6 ila 4.1 arasindadir ve oldukga yliksektir

Hedeflenen dijital entegrasyon diizeyi, beklenildigi gibi daha yiiksektir ve genellikle 4.5 ve
tizerindedir. Bu eksendeki gelecek dijitallesme diizeyinin gergeklestirilmesii¢in hedeflenen
yil ortalamasi 2021 olup bazi firmalarin s6z konusu hedeflerini 2025 yili gibi daha uzun
vadede gergeklestirmeyi planladigi goriilmektedir
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Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.5. Eksen 4: Uriin ve Hizmet Gelistirme Ekseni Bazinda Dijital Déniisiim Diizeyi

Tedarikgi Firmalar

Tedarikgi firmalarin iiriin ve hizmet gelistirme siirecindeki mevcut ve hedeflenen
dijitallesme diizeyleri ana sanayi firmalarina gore daha diigiiktiir. Mevcut durum
itibariyla tedarikgi firmalar, ana sanayide oldugu gibi, iiriinlerini heniiz istenilen diizeyde
dijitallegtirememigtir. Bu siiregte yer alan diger paydaglarla is birligi yapma diizeyleri
yiiksektir. Ancak Ar-Ge ve yenilik politikalarini dijital doniisiim baglaminda yeterince
tatmin edici bulmamaktadirlar. Ayrica, iiriin yasam dongiisiiniin dijital entegrasyonu
heniiz yeterince gergeklegtirilememisgtir.

Uriin ve hizmet gelistirme hizmetlerinin dijital doniisiim siireciyle ilgili olarak tedarikgi
firmalarin sahip oldugu en diisiik dijitallesme diizeyi, ana sanayide oldugu gibi “sirketimizin
iirettigi uiriinler dijitallegsmistir” sorusu icin verilen 2.6'dir. Bunun disindaki diger 5 faktor
icin dijitallesme diizeyi 3.3 ila 4.0 arasindadir.

Hedeflenen dijital entegrasyon diizeyi, beklenildigi gibi daha yiiksektir ve 4.0 ila
4.5 arasindadir. Bu eksendeki gelecek dijitallesme diizeyinin gergeklestiriimesi igin
hedeflenen yil ortalamasi 2021 olup bazi firmalar hedeflerine 2027 gibi daha uzun vadede
ulasabilecegini ifade etmistir.
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Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.6. Eksen 5: Pazar ve Miisteri iligkileri Yonetimi Dijital Doniigiim Diizeyi

Ana Sanayi

Ana sanayi firmalarn pazar ve miisteri iligkileri yonetim siireci kapsaminda yiiksek
sayilabilecek bir dijitallesme diizeyine sahiptir. Fiyatlama sistemi ve satig ekibinin dijital
yetenekleri bakimindan kendilerini yeterli gormeseler de miisterilere iligkin verilerin
elde edilmesi, analizi ve bu konuda paydaslarla is birligi yapma diizeyleri tatmin edici
diizeydedir.

Ana sanayi firmalarinin pazar ve miisteri iligkileri yonetiminin entegrasyon siireci
kapsaminda miisterilere ulagsmak igin is ortaklanyla is birligi yapma diizeyi, miisterilere
iliskin verilerin elde edilmesi ve bu verilerin analiz edilmesi diizeyi 4.0 ve iizerinde olup
oldukega tatmin edici seviyededir. Ancak, fiyatlama sistemlerinin dinamik ve 6zgiin olma
diizeyi ile satis ekibinin dijital yetenekleri gelistiriimesi gereken alanlar olarak kargimiza
cikmaktadir.

Ana sanayi firmalarinin hedeflenen dijital entegrasyon diizeyi 4.4 ve lizerinde olup oldukga
yiiksektir. Bu eksendeki gelecek dijitallesme diizeyinin gergeklestirilmesi ig¢in hedeflenen
yil ortalamasi 2020 olup bazi firmalar hedeflerine 2022 gibi orta vadede ulasabilecegini
ifade etmistir. Bu kapsamda vurgulanmasi gereken husus miisterilere iligkin verilerin temin
edilmesi ve bunlarin analiz edilmesi igin ana sanayi firmalari en geg 2020 yili sonunda tam
dijital entegrasyonu (5.0) hedefliyor olmasidir.
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Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.6. Eksen 5: Pazar ve Miisteri iliskileri Yonetimi Dijital Doniisiim Diizeyi

Tedarikgi Firma

Tedarikei firmalar, ana sanayi firmalarinin aksine pazar ve miisteri iligkileri y6netim siireci
kapsaminda diisiik sayilabilecek bir dijitallesme diizeyine sahiptir. Pazar ve miigteri
iligkileri yonetimi bakimindan hedeflenen dijitallesme diizeyi ise 4.0-4.5 arasindadir.

Tedarikgi firmalar, fiyatlama sisteminin dinamikligi ve miisteriye 6zel olmasi bakimindan
en yiiksek dijitallesme diizeyine sahiptir. (Bu alan, ana sanayi firmalari igin en diisiik
dijitallesme diizeyine sahiptir). Diger bilesenler agisindan ise oldukga diisiik sayilabilecek
sekilde 2.8 ila 3.2 arasinda bir dijital doniisiim s6z konusudur. Tedarikgi firmalarin pazar
ve miisteri iligkileri yonetiminin entegrasyon siireci kapsaminda son kullanici ve miisteri
verilerine ulagmak igin is ortaklanyla is birligi yapma diizeyi, son kullanici ve miisterilere
iliskin verilerin elde edilmesi ve bu verilerin analiz edilmesi diizeyleri oldukga diistiktiir.
Hatirlanacag: iizere s6z konusu bilesenlerdeki dijitallesme diizeyi ana sanayi firmalarinda
4.0 ve iizerindeydi. Ayrica, satis ekibinin dijital yeteneklerinin geligtirilmesi ihtiyaci da
oldukca belirgindir.

Tedarikgi firmalarin hedeflenen dijital entegrasyon diizeyi 4.0-4.5 arasindadir. Bu eksendeki
gelecek dijitallegsme diizeyinin gerceklestirilmesi i¢in hedeflenen yil ortalamasi 2021 olup
bazi firmalarin hedeflerine 2025 gibi daha uzun vadede ulasmayi planladigi goriilmektedir.
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Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.7. Eksen 6: Deger Zinciri ve Siireclerindeki Dijital Doniigiim Diizeyi

Ana Sanayi

Bu siireg, caligmaya konu olan diger eksenleri de ihtiva eder bir nitelige sahiptir. Bu nedenle,
deger zinciri ve siireclerindeki dijital entegrasyon diizeyi firmalarin dijital doniisiim
diizeyine iliskin genel durumu saglikli bir sekilde yansitabilecektir.

Mevcut durum itibariyla deger zinciri ve siireglerdeki dijital doniisiim orta diizeydedir.
Hedeflenen dijitallesme diizeyi 4.2 ila 4.8 arasindadir. Bu eksendeki gelecek dijitallegme
diizeyinin gergeklestirilmesiicin hedeflenen yil ortalamasi 2020'dir. Bu kapsamda, ozellikle
yatay ve dikey deger zincirlerinde hedeflenen dijital doniisiim diizeyi, mevcut duruma gére
oldukga yiiksek bir orandadir ve bu durum firmalarin dijital doniigiimiin gerekliliklerini
tiim yonleriyle ve kisa zamanda yerine getirme isteklerine igaret etmektedir.

Ana sanayi firmalarinin deger zinciri ve siireclerindeki mevcut dijitallesme diizeyi 3.0-
4.0 arasindadir. Uretimin gergek zamanli takibi, planlama, satis 6ngdriisi, stok takibi ve
lojistik gibi siireclerdeki dijital doniisim diizeyi dijital doniisiimiin gerektirdigi olclide ve
ortalamanin Ustiinde bir dijital entegrasyon diizeyindedir. Ancak, iiretim ekipmanlarinin
dijitallesme diizeyi ile yatay deger zincirinin dijitallesme diizeyi oldukg¢a diisiik
goriinmektedir.

Ana sanayi firmalariigin hedeflenen dijitallesme diizeyi 4.2 ila 4.8 arasindadir. Bu eksendeki

gelecek dijitallesme diizeyinin gergeklestiriimesi igin hedeflenen yil ortalamasi 2020 olup
bazi firmalar hedeflerine 2023 gibi daha uzun vadede ulasabilecegini ifade etmistir.
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Firmalarin Eksenler Bazinda Dijital Doniisiim Diizeyi

2.7.Eksen 6: Deger Zinciri ve Siireclerindeki Dijital Doniisiim Diizeyi

Tedarikgi Firma

Bu siireg, calismaya konu olan diger eksenleri de ihtiva eder bir nitelige sahiptir. Bu nedenle,
deger zinciri ve siireclerindeki dijital entegrasyon diizeyi firmalarin dijital déniiglim
diizeyine iligkin genel durumu saghkli bir sekilde yansitabilecektir.

Tedarikgi firmalarin deger zinciri ve siireglerdeki mevcut dijital doniigiim diizeyi ana
sanayiye gore daha diisiiktiir. Hedeflenen dijitallesme diizeyi ise ana sanayiye gore daha
iddiali olup 4.5 ila 4.6 arasindadir. Tiim bilesenler itibariyla, mevcut diizeye kiyasla ¢ok
daha yiiksek bir dijital doniigiimiin hedeflenmesi tedarikei firmalarin dijital doniisiim
kapsamindaki yerel ve kiiresel rekabetten uzak kalmak istemediklerini igsaret etmektedir.

Tedarikgi firmalarin deger zinciri ve siireglerindeki mevcut dijitallesme diizeyi 3.0-3.5
arasindadir. Uretimin gercek zamanli takibi konusunda kendilerini diger bilesenlere gére
daha yeterli ve yetkin gormektedirler. Diger yandan, iiretim ekipmanlarinin dijitallesme
diizeyi ile yatay ve dikey deger zincirlerindeki mevcut dijitallesme diizeyleri olduke¢a diisiik
goriinmektedir.

Tedarikgi firmalari igin hedeflenen dijitallesme diizeyi 4.5 ila 4.6 arasindadir. Bu eksendeki
gelecek dijitallesme diizeyinin gergeklestirilmesi icin hedeflenen yil ortalamasi 2021
olup bazi firmalar hedeflerine 2023 gibi daha uzun vadede ulasabilecegini ifade etmistir.
Bu kapsamda, tiim bilesenler itibariyla, 6zellikle de dikey deder zincirlerinde hedeflenen
dijital doniisiim diizeyi, mevcut duruma gore oldukga yiiksek bir diizeydedir ve bu durum,
firmalarin dijital doniistimiin gerekliliklerini tim yonleriyle ve kisa zamanda yerine getirme
isteklerini gostermektedir.
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DONUSUM DUZEYI
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3.1.Genel Durum

Liderler, Takipgiler ve Gelismekte Olanlar

Daha once belirtildigi lizere, deger zinciri ve siiregleri, bir firmanin tiim is, islem ve

siireclerini kapsamaktadir. Bu nedenle calismaya konu olan diger eksenleri de igeren bir
ozellige sahiptir. Dolayisiyla, deger zinciri ve siireglerindeki dijital entegrasyon diizeyinin,

firmalarin mevcut dijital doniigiim diizeyine iliskin genel durumunu saghkli bir sekilde
yansitabilecegi degerlendiriimektedir.

Bu cergevede, firmalar, deger zinciri ve siireglerindeki dijital donlisim diizeyine gore
siralanmis ve 3 gruba ayrilmistir. S6z konusu taksonomiye gore:

Liderler : Deger zinciri ve siireglerindeki dijital entegrasyon diizeyi 4.0 ve iistiinde olanlar

Takipgiler. D eger zinciri ve siireglerindeki dijital entegrasyon diizeyi 3.0 ve 4.0 arasinda
olanlar

Gelismekte Olanlar. Deger zinciri ve siireglerindeki dijital entegrasyon diizeyi 3.0'in altinda
olanlar

seklinde tanimlanmistir.

Ana sanayi firmalarinin yiizde 16.6'sini liderler olustururken ¢ogunlugu (ylizde 66.6's1)
takipgilerden olugmaktadir. Tedarik¢i firmalarda liderlerin orani yiizde 21'dir ve ana
sanayiye gore daha yiiksektir. Geligmekte olanlarin orani tedarikci firmalarda yiizde 38.6
olup ana sanayideki 16.6'ya gore daha yiiksektir.

Sekil 3.1 Ana Sanayi Firmalari Yiizde Dagilimi

Gelismekte

Olanlar ’\Liderler

Takipgiler

Sekil 3.2. Tedarikgi Firmalar - Yiizde Dagilimi

Gelismekte

Olanlar \Liderler

Takipgiler
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Liderler, Takipciler ve Gelismekte Olanlar

3.1.Genel Durum

Tablo 3.1. Ana Sanayi Kapsaminda Liderler, Takipgiler ve Geligmekte Olanlar

Deger Zinciri ve Siireglerindeki Dijital Firma Sayisi Ortalama Dijital

Doniigiim Diizeyi Doniigiim Diizeyi
Liderler 4.0 ve lizerinde 1 5.0
Takipgiler 3.0 ve 4.0 arasli 4 34
Gelismekte Olanlar 3.0'in alti 1 2.8

Not: Ana sanayide, deger zinciri ve siireglerindeki 3 kademeli dijital doniisiim diizeyinin
dagilimi, sadece 6 firma bulunmasi nedeniyle, tedarikgi firmalara gore (38 firma) istatistiki
olarak giiclii bir dagilim sergilememektedir.

Tablo 3.2. Tedarikg¢i Firmalar Kapsaminda Liderler, Takipgiler ve Gelismekte Olanlar

Deger Zinciri ve Siireglerindeki Dijital Firma Sayisi Ortalama Dijital

Doniigiim Diizeyi Doniigiim Diizeyi
Liderler 4.0 ve lizerinde 8 4.3
Takipgiler 3.0 ve 4.0 arasi 16 3.3
Gelismekte Olanlar 3.0'n alti 14 2.4

Ana sanayideki firmalar tiim gruplar itibanyla, tedarikei firmalara gore daha yiiksek bir
dijital doniigiim diizeyine sahiptir.

Ana Sanayi:

Liderler grubunda sadece 1 firma olup ortalama diizeyi tam diizeye (5.0) sahiptir. Takipgiler
grubunda 4 firma olup ortalama dijitallesme diizeyi 3.4'tiir. Geligmekte olan firmalar
grubunda da 1 firma vardir ve ortalamada 2.8'lik bir dijital doniisiim diizeyine sahiptir.

Tedarikei Firmalar:

Liderler grubunda 8 firma olup ortalama diizeyi 4.3'tiir. Takipgiler grubunda 16 firma olup
ortalama dijitallesme diizeyi 3.3'tiir. Gelismekte olan firmalar grubunda 14 firma vardir ve
ortalamada 2.4'lik bir dijital doniisiim diizeyine sahiptir.
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Liderler, Takipgiler ve Gelismekte Olanlar

3.2. Eksenler Bazinda Karsilasgtirma

Eksenler itibariyla 3 kademeli mevcut dijital entegrasyon diizeylerine bakildiginda hem
ana sanayi hem de tedarikgi firmalar kapsamindaki liderlerin, tiim eksenlerde, ¢ok belirgin
bir sekilde daha yiiksek bir dijitallegme diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Takipgiler ve
gelismekte olan firmalar bakimindan ana sanayide belirgin bir farklillk olmasa da tedarikgi
firmalardaki kademe bazli dijitallesme diizeyi olduk¢a belirgindir.

Bagka bir ifadeyle, deger zinciri ve siireglerindeki dijital doniigiim diizeyi arttik¢a diger
eksenlerdeki kademeli doniigiim diizeyi de artmaktadir.
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Eksenler Arasi iligkinin Gorsel Gosterimi

Deger zinciri ve siireglerindeki dijital entegrasyon diizeyi, diger eksenleri de igerecek
sekilde sonu¢ ve cikti odakli bir eksen olarak degerlendirilebilir. dijital doniigiim
baglaminda bu eksenin diger eksenlerle olan gorsel iligkilerine bakildiginda ozellikle, IT
mimarisi, organizasyon kiiltiirii ve dijital uyum politikalar gibi kurumsal kaynak, yetenek,
yetkinlik ve hazirlik diizeylerine kargilik gelen eksenlerle deger zinciri ve siireclerindeki
dijital doniisiim diizeyi arasinda dogrusal bir iligki oldugu goriilmektedir.
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3.3. Dijital Doniisiimle ilgili Kurumsal Yetenek, Yetkinlik ve Bilgi Diizeyine iligkin Ozet De-
gerlendirme

Genel Durum: Ana Sanayi + Tedarikei Firmalar

Ankette yer alan sorular arasindan, firmalarin dijital dontisiimle ilgili mevcut temel bilgi
diizeyi, kaynak, yetenek ve yetkinliklerini tespit edecek sekilde bazi sorular yeniden
secilmis ve 11 bilesenden olusan bir degerlendirme yapilmistir.

Bu degerlendirme kapsaminda, Oncelikle asadidaki grafikten de goriilecedi (zere
bu bilesenlerin genel ortalamalari bakimindan ana sanayi ve tedarikgi firmalar
karsilastiriimistir.

Sonraki sayfada ise s6z konusu kurumsal kaynak, yetenek ve yetkinlikler 3 kademeli dijital
doniisiim diizeyi itibariyla ana sanayi ve tedarikgi firmalar bazinda ayri ayri incelenmistir.

Tiim bilegenlerde ana sanayi firmalarinin tedarikei firmalara gore daha yiiksek yetenek,
kaynak ve yetkinlige sahip oldugu gériilmektedir.

Hem ana sanayi firmalarinda hem de tedarik¢i firmalarda, biitiin sorularin bir nevi
ozeti seklinde olan “Dijital Doniisiim” ile ilgili Kaynak ve Yetenek Diizeyi" sorusuna
verilen cevaplar en diisiik seviyelerdedir. Benzer gekilde, insan giicii yetkinlik diizeyi ve
paydaslarla is birligi yapma diizeyi de ¢ok diisiiktiir. IT mimarisi ve orgiitlenme diizeyi
tedarik¢i firmalarda en diisiik seviyelere yakin iken ana sanayi, IT mimarisi konusunda
kendini daha yetkin gormektedir.

Ust diizey yoneticilerin dijital doniigiimle ilgili bilgi diizeyi ve uzmanh@ her iki firma
tiirlinde de orta diizeydedir. Ana sanayi ve tedarikgi firmalar Ar-Ge ve yenilik politikalari
konusunda kendilerini hazir gormekte iken dijital uyum politikalari konusunda ise orta
diizeyde yetkinlige sahiptirler.
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3.3. Dijital Doniisiim ilgili Kurumsal Yetenek, Yetkinlik ve Bilgi Diizeyine iligkin Ozet
Degerlendirme

Liderler, Takipgiler ve Gelismekte Olanlar Bazinda

Ana Sanayi

Ana sanayi firmalarinda, liderler, 3 bilegen digindaki 8 bilegende, “takipgiler" ve “gelismekte
olan” firmalara kiyasla dijital déniisiimle ilgili olarak ¢ok belirgin bir sekilde cok yliksek
diizeyde yetenek ve yetkinlige sahiptir.

Baska bir ifadeyle, dijital donlisiim baglaminda insan giicd, IT mimarisi, Ar-Ge politikalari,
karmasik veri yapilarindan anlamh ciktilar yaratma ve paydaslarla is birligi yapma
konularinda daha yiiksek yetenek ve yetkinlige sahip firmalar, ayni zamanda, deger
zinciri ve siireglerinde de daha yiiksek bir dijital doniisiim diizeyine sahiptir. S6z konusu
bilesenlerde, liderlerin, “takipgiler ve gelismekte olan" firmalardan c¢ok daha yiiksek
diizeyde yetenek, yetkinlige sahip oldugu belirgin sekilde goriilmektedir.

Diger yandan, ilging bir tespit olarak, dijital uyum politikalarinin gelecege doniik ongdoriileri
icermesi, Ust diizey yoneticilerinin dijital doniistiimle ilgili bilgi diizeyi ve uzmanligi ve her
seyden onemlisi dijital doniisiimle ilgili kurumsal kaynak ve yetenek diizeyi bakimindan
“geligmekte olan" firmalar, liderlere ve takipgilere gore daha yetkin olduklarini ifade
etmislerdir. Bu sonug aslinda, dijital doniiglim hakkinda farkindaliklarinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Ancak, gelecede doniik farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugunu iddia
eden bu firmalarin deger zinciri ve siireglerindeki dijital entegrasyon diizeyi henliiz istenilen
seviyede degildir.
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3.3. Dijital Doniisiimle ilgili Kurumsal Yetenek, Yetkinlik, Kaynak ve Bilgi Diizeyine iligkin
Ozet Degerlendirme

Liderler, Takipgiler ve Gelismekte Olanlar Bazinda

Tedarikgi Firmalar

Tedarikgi firmalardaki yetenek, kaynak ve yetkinlik diizeyi, gelismekte olan firmalardan
lider firmalara dogru belirgin bir sekilde kademeli olarak artmaktadir.

Ana sanayi firmalarinda oldugu gibi, tedarikgi firmalarda da dijital doniisiim baglaminda
insan giicii, IT mimarisi, karmasik veri yapilarindan anlamli ¢iktilar yaratma ve paydaslarla
is birligi yapma konularinda daha yiiksek yetenek ve yetkinlige sahip firmalar, ayni
zamanda, deger zinciri ve siireglerinde de daha yiiksek bir dijital doniisiim diizeyine
sahiptir.

Tedarikgi firmalarin Ar-Ge politikalarinin tatmin ediciligindeki diizey farki, 3 kademe
itibariyla ana sanayiye gore azalmigtir.

Dijital doniiglimle ilgili mevcut durumu 6zetleyen “kurumsal yetenek ve kaynak diizeyi"
ile ilgili sorulan soruya verilen cevaplara bakildiginda, gelismekte olan firmalarin oldukg¢a
diisiik seviyeye sahip oldugu, liderlerin de en yiiksek kurumsal yetenek ve kaynaklara
sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonug, dijital doniisiimle ilgili kurumsal yetenek ve
kaynaklar arttikga deger zinciri ve siireglerindeki dijital doniisiim seviyesinin de arttigini
gostermektedir.
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IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar

4.1. Dijital Doniisiime Engel Olarak Goriilen Faktorler

Ana Sanayi +Tedarikgi Firmalar

Hem ana sanayi firmalari hem de tedarikgi firmalar, dijital doniigiime engel olarak ilk 3
sirada

(i) Nitelikli insan giicii istihdam edememe,
(ii) Devletin yeterince tesvik etmemesi,
(iii) Dijital teknoloji ve ¢6ziimlerin pahali olmasi faktorlerini géstermektedir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detayl degerlendirme, her bir faktor igin
4 veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagilimlarini da icerecek sekilde asagidaki
analizlerde sunulmaktadir.
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IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar
4.1. Dijital Doniigiime Engel Olarak Goriilen Faktorler

Ana Sanayi

Tablo 4.1 Ana Sanayi igin Dijital Doniisiime Engel Olarak Goriilen Faktorler

Sira Ana Sanayi i¢in Dijital Doniigsiime Engel Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i
Olarak Goariilen Faktorler Tercih Eden Firmalarn
(1: Hi¢ Engel Degil, 5: Bilyiik Engel) Yiizde Payi

1 D!!ltﬁllesn_]e Konusundaki Teknoloji ve 40 80.0
Goziimlerin Pahali Olmasi

2 Devletin Yeterince Tegvik Etmemesi 4.0 60.0
ihtiyag Duyulan Nitelikli insan Giiciini

3 istihdam Edememek 3.6 60.0

4 Dljltallesmeye Destek Olacak Teknik Altya- 34 60.0
pinin Yetersiz Olusu

5 $|_rket_| I?|J|talle$meye Zorlayacak Musteri 34 40.0
Kitlesinin Olmamasi

6 M_fevzuat ve Duzenlgmelerln Dijital Doniisu- 33 200
mii Desteklememesi

7 Sirketi Dijitallesmeye Zorlayacak Rekabet 32 40.0
Olmamasi

8 D|J|ta!le$me_r!|n Saglay_acagl Faydalarin 30 200
Yeterince Bilinmemesi

9 Dijitallesme Konusunda Goziim Saglayacak 30 400
Yeterli Tedarikci Bulunmamasi ’ ’

Ana sanayi firmalari, dijital doniisiime engel olarak en (st sirada dijital teknoloji ve
¢6ziimlerin pahali olmasini (4.0 ve yiizde 80) ve Devletin yeterince tesvik etmemesini (4.0
ve ylizde 60) gostermektedir. Hemen ardindan ise nitelikli insan giicli bulamama faktéri
(3.6 ve ylizde 60) gelmektedir.

Ana sanayi firmalarinin, dijital doniisiimiin faydalarnyla ilgili farkindalk dizeylerinin
yeterli oldugu, dijitallesme konusunda hizmet veren teknoloji tedarikgilerini bulmakta
zorlanmadiklari ve dijitallesmeye zorlayacak rekabetin yeterince mevcut oldugu
anlasiimaktadir. Bagka bir ifadeyle, bu faktorler onemli bir engel olarak gériilmemektedir.

Ana sanayi firmalan, dijital donisiimle ilgili mevcut mevzuat ve diizenlemeler ile
dijitallesmeye destek olacak teknik altyapinin dnemli 6lglide var oldugunu ancak bunlarin
daha da gelistirilmesi gerektigini isaret etmektedirler.
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IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar
4.1. Dijital Doniisiime Engel Olarak Goriilen Faktorler

Tedarikgi Firma

Tablo 4.2. Tedarikgi Firmalar igin Dijital Doniisiime Engel Olarak Goriilen Faktorler

Sira Tedarikgi Firmalar igin Dijital Doniigiime Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i
Engel Olarak Goriilen Faktorler Tercih Eden Firmalarin
(1: Hig Engel Degil, 5: Biiyiik Engel) Yiizde Payi
ihtiyag Duyulan Nitelikli insan Giiciinii

! istihdam Edememek 4.3 868

2 D!Jlltﬁllesme Konusundaki Teknoloji ve 40 78.9
Goziimlerin Pahali Olmasi

3 Devletin Yeterince Tesvik Etmemesi 4.0 73.7

4 Dljltallesmeye Destek Olacak Teknik Altya- 37 65.8
pinin Yetersiz Olusu

5 Dijitallesme Konusunda Goziim Saglayacak 37 632
Yeterli Tedarik¢i Bulunmamasi ’ ’

6 Dljlta!lesme_n_ln Saglay_acagl Faydalarin 33 447
Yeterince Bilinmemesi

7 Mgvzuat ve Duzenlc_emelerm Dijital DonUisii- 33 421
mii Desteklememesi

8 $!rket] I?ultallesmeye Zorlayacak Miisteri 29 36.8
Kitlesinin Olmamasi

9 Sirketi Dijitallesmeye Zorlayacak Rekabet 29 316
Olmamasi

Tedarikgi firmalar icin dijital donlisime engel olarak en ist sirada nitelikli insan giici
bulamama faktorii (4.3 ve yilizde 86.8), dijital teknoloji ve ¢dzlimlerin pahali olmasi
faktori (4.0 ve yiizde 78.9), Devletin yeterince tesvik etmemesi faktorii (4.0 ve ylizde 73.7)
gelmektedir.

Tedarikgi firmalar, B2B bazinda ana sanayiye calisiyor olmanin da etkisiyle, ana sanayi
firmalarinin aksine, kendilerini dijitallesmeye zorlayacak miisteri kitlesinin oldugunu
vurgulamaktadir. Benzer sekilde, kendilerini dijitallesmeye zorlayacak rekabetin de yogun
oldugunu ifade ederek rekabetin olmamasi gibi bir faktorii engel olarak gérmemektedir.

Tedarikgi firmalar, dijital donlisiimiin faydalanyla ilgili farkindalk diizeylerinin yeterli
oldugunainanmakta ve bu faktorii biiyiik bir engel olarak gormemektedir. Dijital donlislimle
ilgili mevcut mevzuat ve diizenlemelerini de biiyiik oranda tatmin edici bulmaktadir.

Tedarikgi firmalar, ana sanayinin aksine dijitallesmeye destek olacak teknik altyapinin
yetersiz oldugunu (3.7 ve yiizde 65.8) ve dijitallesme konusunda hizmet veren teknoloji
tedarikgilerini bulmakta zorlandiklarini (3.7 ve yiizde 63.2) ifade etmektedir.
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IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar

4.2.icinde Bulunulan Ekosistemde Dijital Déniisiim Bakimindan Oncelikli Olarak
Gelistirilmesi Gereken Alanlar

Ana Sanayi + Tedarikgi Firmalar

Ana sanayi firmalari icin ekosistem igerisinde gelistirilmesi gereken ilk konu yatay deger
zincirlerindeki diger paydaslarla (tedarikgi, miisteri gibi) isbirligi yapabilme kdiltiiriid(ir.
Tedarikgi firmalar i¢in ise akademinin teknik yetkinliginin artiriimasi ihtiyaci en oncelikli
alandir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detayl degerlendirme, her bir faktor icin 4
veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagilimlarini da igerecek sekilde asagidaki analizlerde

sunulmaktadir.
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IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar

4.2. iginde Bulunulan Ekosistemde Dijital Ddniisiim Bakimindan Oncelikli Olarak
Geligtirilmesi Gereken Alanlar

Ana Sanayi

Tablo 4.3. Ana Sanayi Firmalar igin Ekosistem igerisinde Oncelikle

Gelistirilmesi Gereken Alanlar

Sira Ana Sanayi Firmalan igin Ekosistem Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i
Igerisinde Oncelikle Geligtirilmesi Gereken Tercih Eden Firmalarin
Alanlar . Yiizde Payi
(1: Geligtirilmesine lhtiyac Yok, 5: Gok
Gelistirilmeli)

1 Deger Zincirindeki Diger Paydaslarla 44 100.0
(Tedarikgi, Misteri vb) Is Yapabilme Kiilturii ’ ’

2 Sektordeki Paydaslarla isbirligi 4.0 80.0

3 Dijital Tedarikgilerin Yeterliligi 4.0 80.0

4 Akademinin Teknik Yetkinligi 4.0 60.0

5 is Ortaminin Rekabetgiligi 3.8 80.0

6 Akademiyle is Birligi 38 80.0

7 Finansman imkanlari 3.8 60.0

8 Teknllf ve Yonetim Danigsmanlarinin 32 600
Yeterliligi

9 Dijital Teknol_gj|__'I'g_dar|kc;||er|y|e Isbirligi 30 600
Yapabilme Kiiltiiri

10 STK ile ishirligi 3.0 20.0

Ana sanayi firmalari i¢in ekosistem icerisinde gelistirilmesi gereken en &ncelikli konu,
deger zincirlerindeki diger paydaslarla isbirligi yapma kiiltiiriidiir. Firmalarin ylizde 100'{
bu alan igin 4 veya 5 cevabi vermis ve ortalamada 4.4 puanlik bir 6ncelik ortaya gikmigtir.
Ana sanayi firmalari, sektordeki diger paydaslarla olan igbirliginin de oncelikli olarak
gelistiriimesini vurgulamaktadir.

Akademinin teknik yetkinliginin diisiik olmasi ve dijital tedarikgilerin yeterliliginin az
olmasi da oncelikli olan diger alanlardir. Firmalarin yiizde 80'i s6z konusu alanlarin en az
4 puanlik bir dneme sahip oldugunu ifade etmektedir.

Diger yandan, ana sanayi firmalari her ne kadar deger zincirindeki ve sektordeki paydaslarla
olan igbirliginin gelistiriimesi gerektigini vurgulasa da STK'larla olan isbirligini ve dijital
teknoloji tedarikgileriyle yaptigi isbirligini yeterli gérmektedir. Bu noktada, ana sanayi
firmalaninin sektordeki ilgili STK'larla olan isbirligi ve koordinasyon diizeyinin yiiksek
oldugu ve bu STK'larin 6nemli katkilar sagladigi sonucuna ulasilabilir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar

4.2. iginde Bulunulan Ekosistemde Dijital Déniisiim Bakimindan Oncelikli Olarak
Gelistirilmesi Gereken Alanlar

Tedarikgi Firma

Tablo 4.4. Tedarikgi Firmalar igin Ekosistem igerisinde Oncelikle

Gelistirilmesi Gereken Alanlar

Sira Tedarikgei Firmalar igin Ekosistem icerisinde Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i
Oncelikle Gelistirilmesi Gereken Alanlar Tercih Eden Firmalarin
(1: Geligtirilmesine Ihtiya¢ Yok, 5: Cok Yiizde Payi
Gelistirilmeli)

1 Akademinin Teknik Yetkinligi 4.2 86.8

2 Akademiyle is Birligi 4.1 81.6

3 Finansman imkanlari 4.1 81.6

4 Dijital Tedarikgilerin Yeterliligi 3.9 81.6

Teknik ve Yonetim Danismanlarinin Yeter-

5 Lo 3.9 76.3
liligi

6 Deger Zincirindeki Diger Paydaslarla (Teda- 39 76.3
rikgi, Misteri vb) is Yapabilme Kiiltiirii ' ’

7 is Ortaminin Rekabetgiligi 3.8 76.3

8 Dijital Teknol_pj|__'I'fe_dar|kg:|ler|yle Isbirligi 38 73.7
Yapabilme Kiltiirt

9 Sektdrdeki Paydaslarla isbirligi 3.7 71.1

10 STK ile igbirligi 3.4 47.4

Tedarikgi firmalar igin ekosistem igerisinde dijital doniisiim baglaminda geligtirilmesi
gereken en dncelikli sorun alani akademiyle ilgilidir. Akademinin teknik agidan yetkinliginin
artirlmasi (4.2 ve yilizde 86.8) ve akademiyle yapilan is birliginin gelistirilmesi (4.1 ve
ylizde 81.6) gerektigi belirtiimektedir.

Tedarikgi firmalar, dijital tedarikgileri yeterli bulmamakta ve finans imkanlarini diisiik
seviyede gormektedir. Benzer sekilde, deger zincirindeki ve sektordeki paydaslarla ve
ayrica dijital teknoloji tedarikgileriyle isbirligi yapma diizeyleri de diistktiir.

Diger yandan, tedarikgi firmalar her ne kadar deger zincirindeki, sektdrdeki ve akademideki
paydaslarla olan igbirliginin gelistiriimesi gerektigini vurgulasa da STK'larla olan igbirligini
yeterli gormektedir. Bu noktada, sektorle ilgili STK'larla olan igbirligi ve koordinasyonun
yiiksek oldugu ve bu STK'larin sektore dnemli katkilar sagladigi anlasiimaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar

4.3. Dijital Doniisiim Kapsaminda Devletin Miidahale Etmesi Gereken Alanlar

Ana Sanayi + Tedarikei Firmalar

Hem ana sanayi hem de tedarikgi firmalar, Devletin miidahale etmesi gereken her bir
alani, ortalamada, 4 ve iizerinde yiiksek diizeyde 6nemsemekte ve onceliklendirmektedir.
Dolayisiyla, yukarida siralanan tiim konularin oncelikli oldugu anlagiimaktadir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detayl degerlendirme, her bir faktor igin 4
veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagilimlarini da icerecek sekilde asagidaki analizlerde
sunulmaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar
4.3. Dijital Doniisiim Kapsaminda Devletin Miidahale Etmesi Gereken Alanlar

Ana Sanayi

Tablo 4.5. Ana Sanayi Firmalari igin Devletin Miidahale Etmesi Gereken Alanlar

Sira Ana Sanayi Firmalan igin Devletin Miidaha- Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i
le Etmesi Gereken Alanlar Tercih Eden Firmalarin
(1: Miidahaleye Ihtiyag Yok, 5: Kesinlikle Yiizde Payi
Miidahale Edilmeli)

1 Siber Giivenlik ve Kisisel Verilerin 48 100.0
Korunmasi

2 Gerekli Mevzuatin Diizenlenmesi 4.8 100.0
Egitim Sisteminin Adapte Edilmesi 4.8 100.0

4 Gerekli Teknik Altyapinin Olusturulmasi 4.7 100.0

5 Sirketlerin ve Insanlarin Farkindahginin 47 83.3
Artirllmasi

6 Dijitallesme quundakl Yatirimlarin 45 83.3
Desteklenmesi

7 Dijitallesme Sana3| Ya_sal Haklarin 45 83.3
Sinirlarinin Belirlenmesi

8 Fikri Mulkiyet Haklarinin Korunmasi 43 83.3

9 Dijitallesme ile llgilenen Organizasyonel Bir 42 833
Yapilanma

10 Dijital Teknolo;_l Tedarikgilerinin 42 83.3
Desteklenmesi
Devletin Kendi Dijitallesme Yatirm

11 ve Uygulamalarini Artirmasi ve Talep 4.2 66.7
Yaratmasi

Ana sanayi firmalarn igin Devletin miidahale etmesi gereken alanlarin her biri 4.2 ila 4.8
arasinda olacak sekilde 6nemli ve acildir. Dolayisiyla, yukarida siralanan tiim konularin
oncelikli oldugu anlasiimaktadir.

Dijital donlisim baglaminda egitim sisteminin adapte edilmesi, gerekli mevzuatin
diizenlenmesi, siber glivenlik ve kisisel verilen korunmasiile teknik altyapinin olusturulmasi
konulari firmalarin tamami (ylizde 100'() tarafindan 4.0 veya 5.0 seklinde 6nemli ve
oncelikli gorilmektedir.

Konuyla ilgili olarak Devletin kendi dijitallesme yatinm ve uygulamalarini artirarak talep
yaratmas! konusu digerlerine nazaran c¢ok oncelikli goriilmemektedir. Benzer sekilde,
dijitallesme ile ilgilenen makro diizeyde bir kurumsal yapinin olmasi ve dijital teknoloji
tedarikgilerinin desteklenmesi konusu da 6nem sirasinda alt sirlarda yer almaktadir.
Ancak, s6z konusu konu basliklari siralamada alt sirada yer alsa da 6nem bakimindan 4.2
diizeyine sahip olup oldukga onceliklidir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Kesit Alanlar
4.3. Dijital Doniisiim Kapsaminda Devletin Miidahale Etmesi Gereken Alanlar

Tedarikgi Firma

Tablo 4.6. Tedarikgi Firmalar igin Devletin Miidahale Etmesi Gereken Alanlar

Sira Tedarikgi Firmalar igin Devletin Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i
Miidahale Etmesi Gereken Alanlar (Cevap Tercih Eden Firmalarin
Ortalamasina Gore Siralanmigtir) Yiizde Payi

1 Egitim Sisteminin Adapte Edilmesi 4.3 92.1

2 Dijitallesme So_nraS| Ya_sal Haklarin 43 92.1
Sinirlarinin Belirlenmesi

3 Dijitallesme ile ligilenen Organizasyonel Bir 43 895
Yapilanma

4 Gerekli Mevzuatin Diizenlenmesi 4.3 89.5
Gerekli Teknik Altyapinin Olusturulmasi 4.2 84.2
Fikri Miilkiyet Haklarinin Korunmasi 4.1 92.1

7 Dijital TeknoIOJ_l Tedarikgilerinin 41 89.5
Desteklenmesi

8 Sirketlerin ve Insanlarin Farkindaliginin 41 86.8
Artinimasi

9 Dijitallesme quundakl Yatirimlarin 41 84.2
Desteklenmesi
Devletin Kendi Dijitallesme Yatirim

10 ve Uygulamalarini Artirmasi ve Talep 4.0 81.6
Yaratmasi

1 Siber Giivenlik ve Kisisel Verilerin 40 763
Korunmasi

Tedarikgi firmalar, ana sanayi kadar yiiksek olmasa da Devletin miidahale etmesi gereken
alanlari 4.0ila 4.3 arasinda, yiiksek ve birbirine yakin derecede dnceliklendirmektedir. Tim
cevaplar itibariyla bakildiginda, ortalamada, firmalarin en az yiizde 85'inin tiim alanlari 4.0
veya 5.0 seklinde 6nemsedigi ve onceliklendirdigi goriilmektedir.

Tedarikgi firmalar igin en onde gelen ilk 4 sorun alani egitim sisteminin dijital dénlistim
baglaminda adapte edilmesi, gerekli mevzuatin diizenlenmesi, dijital doniisiim siirecini
koordine edecek ve yiirlitecek makro bir kurumsal yapinin olusturulmasi ve dijitallesme
sonrasi yasal haklarin sinirlarinin belirlenmesi gelmektedir. Mevcut teknik altyapinin daha
da gelistiriimesi gerektigi vurgulanmaktadir. Ancak ikinci ve lglicli sirada yer alan alanlar
belirsizlik icermekte ve devletin sektdriin paydaslari ile istisare iginde, liretim sireglerini
sekteye ugratmayacak bigimde miidahale etmesi gereken alanlar olarak gériinmektedir.

Tedarikgi firmalar, diger tim alanlari birbirine yakin derecede (4.0 ve 4.1 seklinde) nemli
ve Oncelikli gormektedir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.4. Dijital Déniisiimiin Saglayacagi Faydalarla ilgili Farkindalik Diizeyi

imalatta dijitallesmenin saglayacadi potansiyel katkilarla ilgili farkindalik diizeyinin ana
sanayide, tedarikgi firmalara kiyasla daha yiiksek oldugu goériilmektedir.

Tedarikgi firmalar konuyla ilgili olarak 3.3-3.9 arasinda bir farkindalik diizeyine sahip iken,
ana sanayinin farkindalik diizeyi biiyiik oranda 4.0'in lizerindedir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detayl dederlendirme, her bir faktor icin 4
veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagilimlarini da igerecek sekilde asagidaki analizlerde
sunulmaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.4. Dijital Doniisiimiin Saglayacagi Faydalarla ilgili Farkindalik Diizeyi

Ana Sanayi

Tablo 4.7. Ana Sanayi-imalatta Dijitallesmenin Saglayacagi Potansiyel Katkilar

(1: Hig Katkisi Yok, 5: Cok Katkisi Var)

Sira imalatta Dijitallesmenin Saglayacagi Katki Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i

Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

1 Etkin stok yonetimi 4.5 100.0

2 Kaynak/slirec verimliligi 43 100.0

3 Uriin ve iretim kalitesi 43 100.0

4 Transparan lojistik hizmetleri 4.0 83.3

5 isgiicti verimliligi 4.0 83.3

6 Satis ve operasyon planlanmasi 4.0 83.3

7 Satilan driinlere iliskin hizmet sunumlar 4.0 80.0

8 Uriin gelistirme hizi 3.8 66.7

9 Uretim makine/ekipman/tesis verimliligi 3.7 66.7

Ana sanayi firmalari, imalatta dijital entegrasyonun saglanmasi durumunda elde edilecek
faydalarin neler oldugunu genel itibariyla bilmektedir.

Ana sanayideki firmalarin tamami (ylizde 100'(), imalatta dijital doniisiim sayesinde stok
yonetiminin daha etkin, kaynak ve siire¢ verimliliginin daha yiiksek ve (riin kalitesinin de
daha yiiksek olacaginin farkindadir.

Benzer sekilde, imalatta dijital donlisiim saglanirsa, isgicl verimliliginin artacadi, satis
sonrasl hizmet sunumlarinin daha dijital olacagi ve iriin kullanimina iliskin verilerin
dijital ortamda elde edilebilecedi, lojistik hizmetlerin daha seffaf olacadi ve izlenebilecegi
bilinmektedir.

Diger yandan, ana sanayi firmalarinin, dijital doniisiim ile Gretim makine/ekipman/tesis
verimliligi arasindaki iligkiyi yeterince kuramadigi goriilmektedir.

Dijital doniistimle ilgili farkindalik diizeyinin yiiksek olmasi gelecede dair atilacak adimlar
icin onemli bir gii¢ kaynagidir. Konuyla ilgili yurt ici ve yurt digi geligsmelerin ve en iyi 6rnek
uygulamalarin izlenmesi ve paylasiimasina iliskin faaliyetlerin diizenlenmesi bilgi ve
tecriibenin giincel tutulmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.4. Dijital Doniisiimiin Saglayacagdi Faydalarla ilgili Farkindalik Diizeyi

Tedarikgi Firmalar

Tablo 4.8. Tedarikgi Firmalar - imalatta Dijitallesmenin Saglayacag Potansiyel

Katkilar (1: Hig Katkisi Yok, 5: Cok Katkisi Var)

Sira imalatta Dijitallesmenin Saglayacag: Katki Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i

Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

1 Uretim makine/ekipman/tesis verimliligi 3.9 68.4

2 Uriin ve Uretim kalitesi 3.7 63.2

3 Etkin stok yonetimi 3.7 60.5

4 isglicti verimliligi 3.6 57.9

5 Kaynak/siirec verimliligi 3.6 52.6

6 Satis ve operasyon planlanmasi 3.5 57.9

7 Satilan {riinlere iligkin hizmet sunumlari 3.4 61.1

8 Uriin gelistirme hizi 3.4 55.3

9 Transparan lojistik hizmetleri 3.3 50.0

imalatta dijital doniisiimiin gerceklestiriimesi sonucunda ortaya cikacak potansiyel
katkilar bakimindan, tedarikgi firmalar, ana sanayi kadar olmasa da ortalamanin iizerinde
bir farkindalik diizeyine sahiptir. Verilen cevap ortalamalari birbirine ¢cok yakin degerdedir
ve 3.3 ila 3.9 arasindadir.

Ana sanayide son sirada yer alan {retim makine/ekipman/tesis verimliligi, tedarikgi
firmalar icin en (st siradadir. Sonraki 3 katki bakimindan tedarikgi firmalar ana sanayide
oldugu gibi stok yonetiminin daha etkin, kaynak ve siire¢ verimliliginin daha yiiksek ve
trilin kalitesinin de daha yiiksek olacaginin farkindadir.

Tedarikgi firmalar, imalatta saglanacak dijitallegsmenin lojistik hizmetlerinin daha geffaf
olmasina getirecegi faydanin ne oldugunu yeterince gérememis veya bu konuyu, diger
katkilara nazaran daha az 6nemsemistir.

Dijital doniislimle ilgili farkindalik diizeyinin yiiksek olmasi gelecege dair atilacak adimlar
icin onemli bir potansiyeldir. Konuyla ilgili yurt i¢i ve yurt disi gelismelerin ve en iyi 6rnek
uygulamalarin izlenmesi ve paylasiimasina iligkin faaliyetlerin diizenlenmesi bilgi ve
tecriibenin giincel tutulmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.5. Dijital Doniisiim Kapsaminda Dijital Uyum Politikasi ve

Yonetisimle ilgili Sorun Alanlari

Ana Sanayi + Tedarikei Firmalar

Ana sanayi ve tedarikgi firmalari, ortak bir dille, en oncelikli olarak, dijital doniigiim
siirecini makro diizeyde koordine edecek, yiiriitecek ve yonlendirecek bir organizasyonel
yapinin kurulmasina ihtiya¢ duyduklarini vurgulamaktadir. Diger yandan, hem ana sanayi
hem de tedarikei firmalari, gelecege dair éngéoriileri, dijital iiriin portfoyiinii, iiretim ve
tesislerini dijital uyum politikalarina ve risk yonetimine yeterince dahil edemediklerini dile
getirmektedir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detayl degerlendirme, her bir faktor igin 4
veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagilimlarini da icerecek sekilde asagidaki analizlerde
sunulmaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.5, Dijital Doniisiim Kapsaminda Dijital Uyum Politikasi ve
Yonetisimle ilgili Sorun Alanlar

Ana Sanayi

Tablo 4.9. Ana Sanayi Firmalarinin Dijital Doniisiim Kapsaminda Politika ve

Yonetigimle ilgili Sorun Alanlan (1: Hi¢ Katilmiyorum, 5: Tamamen Katiliyorum)

Sira Sorun Alanlan Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i
Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

1 Ar-Ge ve Yenilik Politikasi Tatmin Edicidir 4.2 100.0

2 Devlet Tarafindan Dijitallesme ile ilgilenen 49 83.3
Organizasyonel Bir Yapi Kurulmalidir. ' :

3 Dijital Uyum ve Risk Yt_inetlml Politikalar 42 80.0
Paydaslari Igermektedir
Ust Diizey Yéneticilerin Dijital Doniisiim

4 Alanindaki Bilgi Diizeyi ve Uzmanhgi 3.8 50.0
Yiksektir

5 Pljltﬁ| _l_Jyu_m Politikasi _Gelecege Doniik 35 66.6
Ongoriileri Igermektedir
Risk Y6netimi Uygulamalari Dijital

6 Uriin Portf6ytind, Uretimi ve Tesisleri 3.3 50.0
Icermektedir.

7 Sektérdeki STKlarla isbirligi Gelistirilmelidir 3.0 20.0

Dijital dondisiimii ilgilendiren politikalar bakimindan, ana sanayi firmalarinin tamami Ar-
Ge ve yenilik politikasini en az 4 veya 5 derecede tatmin edici bulmaktadir. Benzer sekilde,
firmalarin en az yiizde 80'i dijital uyum ve risk yonetimi politikalarinin paydaslar yeterince
icerdigini ifade etmektedir. Ancak, s6z konusu politikalarin gelecege dair 6ngoriileri, dijital
trlin portfoyiin, Uretimi ve tesisleri yeterince icermedigi belirtiimektedir. Bu noktada daha
kapsamli bir ¢alismaya ihtiyag duyduklari anlasiimaktadir.

Dijital donuisiimle ilgili yonetisim bakimindan ana sanayi firmalarinin cogunlugu, bu siireci
makro diizeyde koordine edecek, yiiriitecek ve yonlendirecek bir Devlet yapilanmasina
ihtiyag duyuldugunu vurgulamaktadir. Diger yandan, ana sanayi firmalar, STK'larla
isbirligini bliylik olglide gergeklestirdigini ve bu konuda sorun yasanmadigini ifade
etmektedir. Bagka bir ifadeyle, sektorii temsil eden STK'larin firmalarla olan igbirligi ve
esgiudiim diizeyinin yliksek oldugu anlasiimaktadir.

Firmalarin talepleri sonucu yonetisimle ilgili olarak ortaya cikan ve makro diizey
koordinasyon saglayacak kurumsal yapinin kurulmasina iligkin olarak ilgili Bakanlklar
nezdinde girisimde bulunulmasi 6nem arz etmektedir. Firmalarin, ayni zamanda, dijital
doniistimle ilgili tim siirecleri, 6ngorileri, aktorleri, paydaslar daha kapsaml igerecek
dijital hazirhklarini gozden gegirmelerinde fayda bulunmaktadir.
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IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.5. Dijital Doniisiim Kapsaminda Dijital Uyum Politikasi ve
Yonetigimle ilgili Sorun Alanlar

Tedarikgi Firma

Tablo 4.9. Ana Sanayi Firmalarinin Dijital Doniisiim Kapsaminda Politika ve

Yonetigimle ilgili Sorun Alanlan (1: Hi¢ Katilmiyorum, 5: Tamamen Katiliyorum)

Sira Sorun Alanlar Cevap Ortalamasi Cevap Olarak 4 veya 5'i
Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

1 Devlet Tarafindan Dijitallesme ile ilgilenen 43 86.5
Organizasyonel Bir Yapi Kurulmalidir. ’ ’

2 Ar-Ge ve Yenilik Politikasi Tatmin Edicidir 3.7 65.8
Ust Diizey Ydneticilerin Dijital Déniigiim

3 Alanindaki Bilgi Diizeyi ve Uzmanligi 3.6 59.5
Yiiksektir

4 Sektdrdeki STKlarla igbirligi Geligtirilmelidir 3.4 59.5

5 Dijital Uyum ve Risk Yi?'netlml Politikalari 34 556
Paydaslar Igermektedir

6 Dijital Uyum Politikasi Gelecegde Doniik 33 47.2

Ongoriileri igermektedir

Risk Yonetimi Uygulamalari Dijital
7 Uriin Portfyiind, Uretimi ve Tesisleri 3.2 52.9
igermektedir.

Dijital dontislimii ilgilendiren politikalar ve yonetigim bakimindan tedarikgi firmalarla ana
sanayi firmalarinin ihtiyag ve talepleri onemli 6lglide farklilagmaktadir.

Tedarikgi firmalarin biiyiik gogunlugu, ana sanayide oldugu gibi, dijital doniisiim siirecini
makro diizeyde koordine edecek, yiiriitecek ve yonlendirecek bir Devlet yapilanmasina
ihtiya¢ duyuldugunu vurgulamaktadir. Tedarikgi firmalar sektérdeki STK'larla olan igbirligi
diizeyinden memnun olmakla birlikte bazi firmalar bu igbirliginin gelistirilmesi gerektigini
ifade etmektedir.

Tedarikgi firmalar, Ar-Ge ve yenilik politikasini tatmin edici bulmakla birlikte bu diizey
ana sanayinin tatmin diizeyinin altindadir. Tedarikgi firmalarin yariya yakin kismi dijital
uyum ve risk yonetimi politikalarinin paydaslari, gelecege dair dngoriileri ve dijital Griin
portfoyilni, Uretimi ve tesisleri yeterince igermedigini belirtmektedir. Bu noktada tedarikgi
firmalarin hazirlik diizeyi ana sanayiye gore daha diisiiktlir ve daha kapsamli bir caligmaya
ihtiyag duyduklarn anlagiimaktadir.

Firmalarin talepleri sonucunda ihtiyag olarak ortaya ¢ikan makro koordinasyon yapisinin
kurulmasina iliskin olarak ilgili Bakanlklar nezdinde girisimde bulunulmasi énem arz
etmektedir. Firmalarin, ayni zamanda, dijital doniisiimle ilgili tim siregleri, ongoriileri,
aktorleri, paydasglan daha kapsamli igerecek dijital hazirliklarini gézden gegirmelerinde
fayda bulunmaktadir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.6. Dijital Doniigiim Kapsaminda insan Kaynaklariyla ilgili Yaganan Sorunlar

Ana Sanayi + Tedarikgi Firmalar

Ana sanayi firmalari, 4.8 gibi ¢ok biiyiik bir énem derecesiyle, “dijital teknolojiler
konusunda nitelikli isgiicii istihdami igin finansal cazibe yaratma zorlugunu” en éncelikli
sorun alani olarak gostermektedir.

Tedarikgi firmalar ise en oncelikli sorun alani olarak “isgiiciiniin dijital ¢oziim geligtirme
konusundaki nitelik eksikligini” isaret etmektedir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detayl dederlendirme, her bir faktor icin 4
veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagilimlarini da igerecek sekilde asagidaki analizlerde
sunulmaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.6. Dijital Doniisiim Kapsaminda insan Kaynaklanyla ilgili Yasanan Sorunlar

Ana Sanayi

Tablo 4.11. Ana Sanayi Firmalari igin Dijital Doniisiim Kapsaminda insan

Kaynaklaryla ilgili Yasanan Sorunlar

Sira insa_\_n Kaynaklariyla i_!gili Sorun Alanlari Cevap Cevap Olarak 4 veya 5'i

(1: Onemsiz, 5: Gok Onemli) Ortalamasi Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

Dijital teknolojiler konusunda nitelikli isglict

1 o L . L 4.8 100.0
istihdami igin finansal cazibe yaratma zorlugu
Dijital teknolojiler konusunda nitelikli isglictiniin

2 . - : : 4.6 80.0
imalat sanayiinde galismak istememesi

3 Dijital teknolojiler konusunda nitelikli isglict 3.4 40.0

isgiictine dijital teknoloji kullanimi veya dijital
4 ¢0ziim gelistirme nitelikleri kazandiracak 3.4 40.0
egitimlerin kalitesi

Dijital egitim sisteminin sirkette uygulaniyor

5 3.2 33.3
olmasi

6 Isglictinin d_uﬁal ¢6zlim gelistirme konusundaki 32 200
nitelik eksikligi

7 Galisan egitiminin dijital araglarla yapiimasi 30 40.0

olmasi

isgiiciine dijital teknoloji kullanimi veya dijital
8 ¢6zlim gelistirme nitelikleri kazandiracak 2.8 20.0
egitimlerin bulunmamasi durumu

Ana sanayi firmalarinin insan kaynaklariyla ilgili olarak yapmis oldugu degerlendirme
kapsaminda cevap ortalamalarinin 6 tanesi 2.8-3.4 arasinda iken en onemli sorun
alani olarak goriilen 2 konu igin, ¢cok keskin bir artigla, 4.6 ve {izerinde cevap ortalamasi
bulunmaktadir. S6z konusu 2 alan igin 4.0 veya 5.0 cevabi vermis olan firmalarin orani
en az ylizde 80'dir. Bu kapsamda, en oncelikli sorun alanlari sirasiyla, dijital teknolojiler
konusunda nitelikli isglict istihdami icin finansal cazibe yaratma zorlugu ve nitelikli
isguciiniin imalat sanayiinde calismak istememesi konularidir.

Ayrica, ana sanayi firmalar, dijital teknolojiler konusunda g¢alisacak ve bu konuda ¢6ziim
gelistirecek personelin niteliginin yeterince yiiksek olmadigini ve konuyla ilgili nitelik
kazandiracak egitimlerin yeterli kalitede olmadigini vurgulamaktadir. Dijital doniisiim
kapsaminda caligsacak nitelikli personelin cazip imkanlarla istihdaminin Devlet tarafindan
tesvik edilmesi ve bu alanda galisan ve galisacak personelin niteliginin artirllmasi 6nem
arz etmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.6. Dijital Doniisiim Kapsaminda insan Kaynaklanyla ilgili Yasanan Sorunlar

Tedarikgi Firmalar

Tablo 4.12. Tedarikgi Firmalar igin Dijital Doniisiim Kapsaminda insan Kaynaklanyla

llgili Yasanan Sorunlar

Sira inse_!_n Kaynaklanyla !!gili Sorun Alanlari Cevap Cevap Olarak 4 veya 5'i

(1: Onemsiz, 5: Gok Onemli) Ortalamasi Tercih Eden Firmalarn
Yiizde Payi

1 I§gUpUan duﬁal ¢6zUm gelistirme konusundaki 41 83.8
nitelik eksikligi
Dijital teknolojiler konusunda nitelikli isglict

2 e e . . 39 82.4
istihdami icin finansal cazibe yaratma zorlugu

3 Dijital teknolojiler konusunda nitelikli isglict 3.9 78.4

isgiiciine dijital teknoloji kullanimi veya dijital
4 ¢6ziim gelistirme nitelikleri kazandiracak 3.9 7.4
egitimlerin kalitesi

isgliciine dijital teknoloji kullanimi veya dijital
5 ¢6zlm gelistirme nitelikleri kazandiracak 3.8 72.2
egitimlerin bulunmamasi durumu

Dijital teknolojiler konusunda nitelikli isgiictiniin

6 imalat sanayiinde ¢alismak istememesi 3.8 66.7

7 Calisan egitiminin dijital araglarla yapilmasi 34 58.3
olmasi

8 Dijital egitim sisteminin sirkette uygulaniyor 392 528

olmasi

Tedarikgi firmalar, 8 adet faktor iginden 6 tanesi igin 3.8 ila 4.1 arasinda ve birbirine gok
yakin bir onem atfetmistir. Dolayisiyla, s6z konusu 6 alan da dncelikli sorun alani olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, "iggiicliniin dijital ¢6ziim gelistirme konusundaki
niteliginin yeterli olmamasi” en basta gelen sorun alanidir. Hemen ardindan, tedarikgi
firmalar dijital teknolojiler konusunda nitelikli isgiicii bulamadiklarini ifade etmektedir.
Ayrica, dijital teknolojiler konusunda ¢6ziim gelistirme nitelikleri kazandiracak egitimlerin
az oldugunu ve mevcut olan bu egitimlerin kalitesinin diiglik oldugunu vurgulamaktadir.

Dijital donlisiim kapsaminda galigsacak nitelikli personelin cazip imkanlarla istihdaminin
Devlet tarafindan tesvik edilmesi ve bu alanda galisan ve galisacak personelin niteliginin
hem 6rgiin egitim hem de hizmet igi egitimlerle artirlmasi 6nem arz etmektedir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.7. Dijital Doniisiim Kapsaminda Destek Gereksinimi Duyulan Teknoloji Alanlari ile
Nitelikli insan Giiciine ihtiyag Duyulan Teknoloji Alanlarinin Oncelik Siralamalarinin

Karsilagtinlmasi
Tablo 4.13. Ana Sanayi Firmalarinin Destek Talep Ettigi Tablo 4.14. Ana Sanayi Firmalarinin Nitelikli insan Giiciine
Teknoloji Alanlari Ihtiyag Duydugu Alanlar
Destek ihtiyaci Duyulan |  Tercih Edilme Oram Nitelikli insan Giiciine "
A - - . Cevap Olarak 4 veya 5'i
Teknoloji Alanlan (6 Firmanin Yiizde Ihtiyag Duyulan : .
Sira P Sira . Tercih Eden Firmalarin
(Oncelik Sirasi) Kagi Tarafindan Talep Teknoloji Alanlan Yiizde Pavi
Edilmis) (Oncelik Sirasi) Y
1 Biiyiik Veri 83.3 1 Biiyiik Veri 100.0
2 e 83.3 2 Siber Giivenlik 100.0
Ogrenen Sistemler
Algilama Sistemleri 66.7 Bulut Teknolojileri 100.0
Nesnelerin interneti 66.7 4 Tasarim 833
5 Siber Giivenlik 66.7 5 CAD / CAM / CAE 83.3
6 [[Eknolo/IvEIovasyon 66.7 6 Uretim 833
Yonetimi
7 Bilgisayarla Gorme 50.0 7 ok ve DI 2l 83.3
Yonetimi
8 Dijital pazarlama 50.0 8 TeknoIol_l_ve !noyasyon 83.3
Yonetimi
9 Dijital Satis 50.0 9 Dijital Satis 80.0
10 Egitim 50.0 10 AeigliElnr 80.0
9 : Gergeklik :
1 Enerji 50.0 1 ity = L VR 80.0
Entegrasyonu
12 Uretim 50.0 12 Simulasyon 66.7
13 Akilli Robotlar 333 13 Bilgisayarla Gorme 60.0
14 Dijital Satinalma 333 14 Dijital Pazarlama 60.0
15 Simulasyon 333 15 Dijital Satinalma 60.0
16 Tedarik ve De_ge_r Zinciri 333 16 Y_a][}ay Zeka_— Akilli / 50.0
Yonetimi Ogrenen Sistemler
17 | Yatay - Dikey vazim 33.3 17 Akilli Robotlar 50.0
Entegrasyonu
18 Yonetim ve Sosyal 333 18 Enerji 50.0
Bilimler
Zenginlestirilmis .
19 Gerceklik 333 19 Egitim 50.0
20 Bulut Teknolojileri 16.7 20 Nesnelerin interneti 40.0
21 CAD / CAM / CAE 16.7 21 Yonetim ve Sosyal 40.0
Bilimler
22 Eklemeli Uretim 16.7 22 Algilama Sistemleri 333
23 Tasarim 16.7 23 Eklemeli Uretim 33.3

Detayli degerlendirme sonraki sayfada yapilmaktadir. Oncelikli alanlar, firmalarin yiizde
60'indan fazlasinin tercihte bulundugu veya talepte bulundugu alanlar olarak belirlenmis
ve analizin sinirini bu oran olusturmustur. S6z konusu oncelikli alanlar renklendirilmistir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

4.7. IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli- Dijital Doniisiim Kapsaminda Destek Gereksinimi
Duyulan Teknoloji Alanlari ile Nitelikli insan Giiciine ihtiyag Duyulan Teknoloji Alanlarinin
Oncelik Siralamalarinin Karsilagtinimasi

Ana Sanayi

Not: Bolgeleri belirleyen sinirlar, firmalarin ylizde 60'indan fazlasinin tercihte bulundugu
alanlar olarak belirlenmisgtir. Bu oran, bir 6nceki tablodan da goriilecegi lizere dikey eksen-
de ilk 6 alan, yatay eksende ise ilk 12 alana karsilik gelmektedir.

Ana sanayi firmalari igin, yukaridaki grafik asagidaki gergevede okundugu zaman en
oncelikli alanlarin 3. bélgedeki biiyiik veri, siber giivenlik ile teknoloji ve inovasyon yonetimi
oldugu anlagiimaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

4.7. IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli- Dijital Déniisiim Kapsaminda Destek Gereksinimi
Duyulan Teknoloji Alanlari ile Nitelikli insan Giiciine ihtiyag Duyulan Teknoloji Alanlarinin
Oncelik Siralamalarinin Karsilagtiriimasi

Tedarikgi Firmalar

Tablo 4.15. Tedarik¢i Firmalarin Destek Talep Ettigi Tablo 4.16. Tedarikgi Firmalarin Nitelikli insan Giiciine
Teknoloji Alanlar Ihtiyag Duydugu Alanlar
Destek ihtiyaci Duyulan Tercih Edilme Orans Nitelikli insan Giiciine | C¢V2P Olarak 4 veya 5'
(38 Firmanin Yiizde o Tercih Eden Firmalarin
Sira Alanlar find I Sira Ihtiyag Duyulan iizd
(Oncelik Sirasi) Kag! Tara_ incan Talep Teknoloji Alanlan Yl.'z e P ay!
Edilmis) (38 Firma Iginden)
1 Nesnelerin interneti 73.7 1 CAD / CAM / CAE 88.9
2 Simiilasyon 73.7 2 Tasarim 86.8
3 Akilli Robotlar 7.1 3 Simiilasyon 8338
4 Algilama Sistemleri 63.2 4 Uretim 81.6
5 Siber Gilvenlik 63.2 5 [EClleliioxesyel 78.9
Yonetimi
6 Teknoloji ve Inovasyon 57.9 6 Siber Gilvenlik 76.3
Yonetimi
7 Yatay - Dikey Yazilim 579 7 Tedarik ve De.ge.r Zinciri 711
Entegrasyonu Yonetimi
8 Bilgisayarla Gorme 55.3 8 iy = Ml vl 706
Entegrasyonu
9 Bilyiik Veri 55.3 9 Algilama Sistemleri 69.4
10 | Yapayzeka-Aklh/ 55.3 10 Akl Robotlar 64.9
Ogrenen Sistemler
1 Uretim 52.6 1 Bilyiik Veri 56.8
12 Bulut Teknolojileri 50.0 12 Nesnelerin interneti 56.8
13 CAD / CAM / CAE 50.0 13 Bilgisayarla Gorme 54.1
14 | Tedarik ve Deger Zinciri 50.0 14 Egjitim 54.1
Yonetimi
15 Zeng|nle$t|(|lm|$ 50.0 15 Yonetlr_n_ ve Sosyal 50.0
Gergeklik Bilimler
16 Egitim 47.4 16 Dijital Satinalma 48.6
17 Eklemeli Uretim 47.4 17 Dijital Satig 48.6
18 Tasarim 47.4 18 Eklemeli Uretim 48.6
19 Enerji 42.1 19 Bulut Teknolojileri 47.4
20 Dijital pazarlama 36.8 20 Dijital Pazarlama 429
21 Dijital Satinalma 342 21 Enerji 4.7
22 Dijital Satis 34.2 22 Yapay Zeka - Akill a7
Ogrenen Sistemler
23 Y6net|r.n. ve Sosyal 15.8 23 Zenglnle$tlfllm|$ 40.0
Bilimler Gergeklik

Detayl degerlendirme sonraki sayfada yapilmaktadir. Oncelikli alanlar, firmalarin yiizde
60'indan fazlasinin tercihte bulundugu veya talepte bulundugu alanlar olarak belirlenmis
ve analizin sinirini bu oran olusturmustur. S6z konusu oncelikli alanlar renklendirilmistir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

4.7. IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli- Dijital Déniisiim Kapsaminda Destek Gereksinimi
Duyulan Teknoloji Alanlari ile Nitelikli insan Giiciine ihtiyag Duyulan Teknoloji Alanlarinin
Oncelik Siralamalarinin Karsilagtinimasi

Tedarikgi Firmalar

Not: Bolgeleri belirleyen sinirlar, firmalarin ylizde 60'indan fazlasinin tercihte bulundugu
alanlar olarak belirlenmisgtir. Bu oran, bir 6nceki tablodan da goriilecegi lizere dikey eksen-
de ilk 5 alan, yatay eksende ise ilk 10 alana karsilik gelmektedir.

Tedarikgi firmalar igin yukaridaki grafik agagidaki cergevede okundugu zaman en oncelikli
alanlarin 3. bolgedeki simiilasyon, siber giivenlik, algilama sistemleri ve akilli robotlar
oldugu anlagiimaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.8. Dijital Doniisiim Uygulamalan Kapsaminda Karsilasilan Altyapi Sorunlari

Hem ana sanayi firmalari hem de tedarikei firmalar, dijital uygulamalar kapsaminda
ortalamada, c¢ok onemli sayilacak bir altyapi sorunuyla karsilagmadiklarini ifade
etmektedir.

Cevap ortalamasi tedarike¢i firmalar igin 3.2-3.6 arasinda, ana sanayi igin ise 2.5-3.7
arasindadir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detayl degerlendirme, her bir faktor igin 4
veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagilimlarini da icerecek sekilde asagidaki analizlerde
sunulmaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.8.Dijital Doniisiim Uygulamalari Kapsaminda Karsilasilan Altyapi Sorunlari

Ana Sanayi

Tablo 4.17. Ana Sanayi Firmalan igin Dijital Uygulamalar Kapsaminda Karsilasilan

Teknik Altyapi Sorunlari (1: GCok Az Karsilagtim, 5: Cok Karsilagtim)

Sira Altyapi Sorunlan Cevap Cevap Olarak 4 veya 5'i
Ortalamasi Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

Veri giivenliginin saglanmasi ve siber saldirilara

. . 3.7 66.7
karsi 6nlemlerin olusturulmasi

Veri transferi ve entegrasyonunda farkli sistem-
2 ler arasinda uyumun saglanmasi icin verilerde 3.7 66.7
standardizasyon

3 Veri toplanmasi ve depolanmasi 3.7 50.0
4 Yeterli ag ve islem giicii 3.2 60.0
5 Genisbant erisim ve kapasitesi 3.0 40.0
6 Eneriji altyapisi 2.5 16.7

Ana sanayi firmalan, dijital uygulamalar kapsaminda, altyapi sorunlariyla, genel olarak
cok sik karsilagsmadiklarini ifade etmektedir. Bu kapsamda, altyapi sorunu bakimindan
karsilasilan sorunlarin basinda veri giivenliginin yeterince saglanamamasi ve siber
saldirlara karsi onlemlerin yeterince alinamamasi sorunu ile farkli sistemler arasinda
yapilacak transferler igin gerekli olan veri standardizasyonunun yeterince saglanamamasi
sorunu gelmektedir. Benzer sekilde, verilerin toplanmasi ve depolanmasina yonelik
sorunlar yasandigi goriilmektedir.

Genis bant erisim ve kapasitesi ile enerji altyapisi bakimindan ¢ok nadiren sorunla
karsilasildigi anlasilmaktadir. Bunun temel sebebi {ilkemizin bu alanlardaki altyapi
yatirimlarinin ve teknik kapasitesinin oldukga gii¢lii olmasidir.

Firmalarin, siber giivenligin saglanamadigina dair dile getirdigi endiselerinin ve veri
transferinde farkl sistemler arasinda yasanan uyum ve standardizasyon sorunun
giderilmesi 6nem arz etmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.8.Dijital Doniigiim Uygulamalari Kapsaminda Kargilagilan Altyapi Sorunlari

Tedarikgi Firmalar

Tablo 4.18. Tedarikgi Firmalar igin Dijital Uygulamalar Kapsaminda Karsilasilan

Teknik Altyapi Sorunlar (1: Gok Az Karsilagtim, 5: Cok Karsilagtim)

Sira Altyapi Sorunlan Cevap Cevap Olarak 4 veya 5'i
Ortalamasi Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi
Veri guivenliginin saglanmasi ve siber saldirilara
1 . . 3.6 56.8
kargi dnlemlerin olusturulmasi
2 Genigbant erigim ve kapasitesi 3.4 53.1
3 Veri toplanmasi ve depolanmasi 3.4 48.6

Veri transferi ve entegrasyonunda farkli
4 sistemler arasinda uyumun saglanmasi igin 34 48.6
verilerde standardizasyon

5 Enerji altyapisi 3.4 39.4

6 Yeterli ag ve islem giicii 3.2 1.7

Cevap ortalamasi tedarikgi firmalarigin 3.2-3.6 arasindadir ve birbirine yakin degerdedir. Bu
kapsamda, tedarikgi firmalarin, ana sanayide oldugu gibi, dijital uygulamalar kapsaminda
altyapi sorunlariyla gok sikga karsilagmadiklari anlagiimaktadir.

Tedarikgi firmalar i¢in de en sik kargilagilan sorun veri gilivenliginin ve siber giivenligin
yeterince saglanamamasidir.

Tedarikgi firmalar, genigbant erisim ve kapasitesiyle ilgili sorunlarla ana sanayiye kiyasla
daha sik karsilastiklarini ifade etmektedir.

Benzer sekilde, verilerin toplanmasi ve depolanmasi ile veri transferinde yasanan
verilerin yeterince standardizasyonun saglanamamasi sorunlariyla da ayni oranda
karsilagiimaktadir.

Firmalarin siber giivenlikle ilgili yasadigi endiselerin giderilmesi basta olmak iizere verilerin
toplanmasi, depolanmasi ve transferine iliskin sorunlarin giderilmesi igin yonlendirilmesi
oncelikli tedbir alanlar olarak goriilmektedir.



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.9. Dijital Déniigiim Kapsaminda Dijital Teknoloji Tedarikgileriyle ilgili Sorun Alanlar

Ana Sanayi + Tedarikei Firmalar

Hem ana sanayi hem de tedarikgi firmalar dijital teknoloji tedarikgilerinin Devlet tarafindan
desteklenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ana sanayi, dijital teknoloji tedarikgilerinin
yeterli sayida bulundugunu ve onlarla isbirligi yapabildigini ifade ederken, tedarikgi
firmalar dijital teknoloji tedarikgilerinin yeterli sayida olmadigini ve onlarla yeterince
isbirligi yapamadiklarini belirtmektedir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detayl degerlendirme, her bir faktor icin 4
veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagihimlarini da igerecek sekilde asagidaki analizlerde
sunulmaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.9. Dijital Doniisiim Kapsaminda Dijital Teknoloji Tedarikgileriyle ilgili Sorun Alanlan

Ana Sanayi

Tablo 4.19. Ana Sanayi Firmalarinin, Dijital Teknoloji Tedarikgileriyle ilgili Onemli

Gordiigii Sorun Alanlari (1: Hig Katilmiyorum, 5: Tamamen Katiliyorum)

Sira Sorun Alanlar Cevap Cevap Olarak 4 veya 5'i
Ortalamasi Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

Dijital Teknoloji Tedarikgilerinin
1 Desteklenmesine Yonelik Devlet Miidahalesi 4.2 83.3
Gerekmektedir

2 Dijital Tedarikgilerin Yeterliligi Gelistirilmelidir 4.0 80.0

Dijitallesme Konusundaki Teknoloji ve

3 Go6ziimlerin Pahali Olmasi Dijital Déniistim igin 4.0 80.0
Engeldir
Dijital Teknoloji Tedarikgileriyle isbirligi

4 Yapabilme Kiltiiri Geligtirilmelidir 3.0 60.0
Dijitallesme Konusunda Coziim Saglayacak

5 Yeterli Tedarik¢i Bulunmamasi Dijital Donlisiim 3.0 40.0

igin Engeldir

Ana sanayi firmalari, dijital teknoloji tedarikgileriyle ilgili olarak dile getirdigi sorun
alanlarinin iig tanesi 4 ve lizerinde dncelige sahip iken diger ikisi 3 diizeyindedir.

Ana sanayi firmalari igin en oncelikli konu dijital teknoloji tedarikgilerinin Devlet tarafindan
desteklenmesi gerektigidir.

Ana sanayi firmalari, dijital teknoloji tedarikgilerinin yeterli sayida oldugunu ve mevcut
firmalarla yeterli diizeyde igbirligi yaptiklarini vurgulamaktadir. Baska bir ifadeyle, s6z
konusu iki alani dnemli bir sorun olarak gérmemektedir. Ancak, s6z konusu dijital teknoloji
tedarikgilerinin yeterliliklerinin yiiksek olmadigini dile getirmekte ve bu diisiik performansa
ragmen sunduklari hizmetlerin pahali oldugunu ifade etmektedir.

Dijital teknoloji tedarikgilerinin hem teknik hem de mali olarak Devlet tarafindan
desteklenmesi 6ncelikli tedbir alanlari arasinda yer almaktadir.
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IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.9. Dijital Doniisiim Kapsaminda Dijital Teknoloji Tedarikgileriyle ilgili Sorun Alanlan

Tedarikgiler

Tablo 4.20. Tedarikgi Firmalarin, Dijital Teknoloji Tedarikgileriyle ilgili Onemli Gordiigii

Sorun Alanlari (1: Hig Katilmiyorum, 5: Tamamen Katiliyorum)

Sira Sorun Alanlari Cevap Cevap Olarak 4 veya 5'i
Ortalamasi Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

Dijital Teknoloji Tedarikgilerinin
1 Desteklenmesine Yonelik Devlet Miidahalesi 4.2 89.2
Gerekmektedir

2 Dijital Tedarikgilerin Yeterliligi Gelistirilmelidir 4.0 83.8

Dijitallesme Konusundaki Teknoloji ve

3 Goéziimlerin Pahali Olmasi Dijital Déniigiim igin 4.0 78.9
Engeldir
Dijital Teknoloji Tedarikgileriyle isbirligi

4 Yapabilme Killtiiri Geligtirilmelidir 3.8 3.7
Dijitallesme Konusunda Goziim Saglayacak

5 Yeterli Tedarikgi Bulunmamasi Dijital Donlistim 3.7 63.2

icin Engeldir

Tedarikgi firmalar, dijital teknoloji tedarikgileriyle ilgili olarak dile getirilen sorunlari 3.7 ila
4.2 arasinda ve oldukga énemli gormektedir.

Tedarikgi firmalar icin de en oncelikli sorun dijital teknoloji tedarikgilerinin Devlet tarafindan
desteklenmesi gerektigidir. Hemen ardindan, ana sanayide oldugu gibi dijital teknoloji
tedarikgilerinin yeterliliklerinin diisiik olmasi ve bu kapsamda sunulan hizmetlerin pahali
olmasi gelmektedir.

Tedarikgi firmalar, ana sanayi firmalarinin aksine, dijital teknoloji tedarikgilerinin yeterli
sayida olmadigini belirtmekte ve bu firmalarla isbirligi yapma kiiltiirlerinin gelistiriimesi
gerektigini vurgulamaktadir. Tedarikgi firmalarin, dijital teknoloji tedarikgilerine yeterince
erisemedigi ve ulastigi firmalarla da verimli bir isbirligi gelistiremedigi anlasiimaktadir.

Dijital teknoloji tedarikgilerinin hem teknik hem de mali olarak Devlet tarafindan
desteklenmesi oncelikli tedbir alanlari arasinda yer almaktadir.
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IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli

4.10. Diger Firmalarla Yapilan igbirligi

Hem ana sanayi hem de tedarikgi firmalar diger firmalarla yapilan is birligi bakimindan
finansman alaninda isbirligini cok tercih etmezken ikisii¢in de ortak olan isbirligi alanlarinin
basinda yeni teknoloji edinme ve gelistirmeye yonelik isbirligi ve Ar-Ge gelmektedir.

Dijital Doniigiim alaninda ana sanayi, tedarik¢i firmalara nazaran daha sik is birligine

gitmektedir.

Ana sanayi ve tedarikgi firma bazindaki daha detaylh degerlendirme, her bir faktor icin 4
veya 5 cevabi veren firmalarin yiizde dagilimlarini da icerecek sekilde asagidaki analizlerde
sunulmaktadir.
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IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.10.Diger Firmalarla Yapilan isbirligi

Ana Sanayi

Tablo 4.21. Ana Sanayi Firmalarinin Diger Firmalarla Yaptigi isbirligi Alanlan

(1: Onemsiz, 5: Gok Onemli)

Sira isbirligi Alani Cevap Cevap Olarak 4 veya 5'i

Ortalamasi Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

1 Firma bilgilerini ve becerilerini paylagma 4.0 83.3

2 Yeni teknoloji edinme/gelistirme 4.0 83.3

3 Egitim 3.8 83.3

4 Ar-Ge 3.8 66.7

5 Dijital D8niisiim 3.8 66.7

6 Pazarlama 3.8 60.0

7 Yeni Uriin gelistirme 3.7 66.7

8 Tasarim 3.7 50.0

| b sergyayn sk bl kayakianncan

10 Uretim 3.2 333

11 Finansman 2.8 16.7

Ana sanayi firmalarinin diger firmalarla yaptigi igbirliklerinin gergeklestirilme sikligina
ve onem derecesine bakildiginda 2.8 ila 4.0 arasinda genis bir aralik s6z konusudur. Bu
kapsamda, ana sanayi firmalarinin en ¢ok tercih ettigi isbirligi yéntemleri firma bilgi ve
becerilerini paylasma ve yeni teknoloji edinme/gelistirmeyle ilgilidir. Firmalarin yiizde
83.3'li, s6z konusu iki igbirligi yontemini 4 veya 5 derecede 6nemsemistir. Hemen ardindan,
Ar-Ge, egitim, pazarlama ve dijital doniligsim gelmektedir.

Ana sanayi firmalarinin, Giretim ve finansman konularinda diger firmalarla igbirligine diger
alanlara kiyasla daha az gittigi goriilmektedir.

Firmalarin, 6zellikle dijital doniisiim konusunda diger firmalarla daha fazla isbirligi yapmasi
sektoriin ve firmalarin dijital donlisim siirecini hizlandiracaktir. Devletin s6z konusu
isbirlikleri tesvik edecek sekilde destek mekanizmasi geligtirmesi 6nem arz etmektedir.
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IHTIYAG ANALIZi-Konu Bazli
4.10.Diger Firmalarla Yapilan igbirligi

Tedarikgi Firmalar

Tablo 4.22. Tedarikgi Firmalarin Diger Firmalarla Yaptigi isbirligi Alanlar

(1: Onemsiz, 5: Gok Onemli)

Sira isbirligi Alani Cevap Cevap Olarak 4 veya 5'i

Ortalamasi Tercih Eden Firmalarin
Yiizde Payi

1 Tasarim 3.6 64.9

2 Ar-Ge 3.6 59.5

3 Yeni teknoloji edinme/gelistirme 3.6 59.5

4 Yeni iirlin gelistirme 35 64.9

5 Egitim 3.5 54.1

6 Uretim 3.4 55.6

7 Firma bilgilerini ve becerilerini paylagma 3.2 44.4

| Fum s g b skl Kaynakianncan

9 Dijital Déniisiim 3.1 57.1

10 Pazarlama 3.0 40.0

11 Finansman 2.8 31.3

Tedarikgi firmalann diger firmalarla yaptigi igbirliklerinin gergeklestiriime sikligina ve
onem derecesine bakildiginda, ana sanayiye kiyasla 2.8 ila 3.6 arasinda daha kompakt
bir aralik oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda, tedarikgi firmalarin diger firmalarla yaptig
isbirliklerinin basinda tasarim, Ar-Ge, yeni teknoloji gelistirme ve yeni iriin gelistirme
gelmektedir.

Tedarikgi firmalar da, ana sanayide oldugu gibi finansman konusunda igbirligini gok
sik tercih etmemektedir. Diger yandan, pazarlama ve dijital donlisiim konularinda, ana
sanayinin aksine, nispeten daha az isbirligi yapilmaktadir.

Firmalarin, 6zellikle dijital donlisiim konusunda diger firmalarla daha fazla isbirligi yapmasi
sektoriin ve firmalarin dijital donlisiim siirecini hizlandiracaktir. Devletin s6z konusu
isbirlikleri tesvik edecek sekilde destek mekanizmasi gelistirmesi 6nem arz etmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

POLITIKA
ONERILERI,
AMACLARI VE
ARACLARI

BOLUM 05

r



OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

5. Politika Onerileri, Amagclari ve Araclari

Politika onerileri, konu bazli ihtiyag analizi kapsaminda 7 baslik altinda elde edilen bulgular
ve mevcut durum analizinden ¢ikarilan genel bilgiler ¢cergcevesinde her bir konu bashgi igin
ayri ayri geligtirilmistir.

Mevcut durum analizi ve ihtiyag analizi ana sanayi ve tedarikgi firmalar bazinda ayr ayri
yapilmis iken politika onerileri otomotiv sanayi geneli igin gelistirilmistir.

Politika onerileri lilke geneli, sektor diizeyi ve firma diizeyini yansitacak sekilde sirasiyla
makro, mezo ve mikro diizeyde gelistirilmistir. Her bir politika 6nerisi i¢in politika amaglari
belirlenmistir. Politika amaclarinin nasil gerceklestirileceginin belirlenmesi igin her bir
amaca karsihk politika araglar onerilmistir.

Asagida yer alan matrislerden goriilecegi lizere, her bir konu basligi i¢in 6nce durum ozeti
veya sorun Ozetini igeren tablo sunulmustur. Sonrasinda ise politika onerileri, politika
amaglari ve politika araglarini igeren tablo verilmistir.

Durum degerlendirmesini igeren tabloda s6z konusu sorun alani i¢cin daha énce ihtiyag
analizi sonucunda ortaya cikan temel bulgular ve mevcut durum analizinden elde edilen
temel bilgiler cercevesinde kisaca durum degerlendirmesi yapilmistir. Tablonun diger
slitunlarinda ise bahse konu sorun alani kapsaminda ana sanayi ve tedarikgi firmalar
bazinda ayri ayrn olmak lizere oncelikli ihtiyaclar belirlenmistir. Oncelikli ihtiyaclar
belirlenirken firmalarin ayni anda, hem likert 6lgegine gore 5 lizerinden en az 3 puanla
onceliklendirdigi hem de firmalarin en az yiizde 60'inin 4 ve lizerinde cevap verdigi
durumlar tespit edilmis ve oncelik sirasina gore listelenmistir. Tablonun en altinda ise
ana sanayi ve tedarikgi firmalarin ayri ayri onceliklendirmis oldugu sorunlari kapsayacak
sekilde otomotiv sanayi geneli igin bir sonug climlesi gelistirilmistir.

Politika onerilerini igeren tablonun en baginda problem tanimi yapilmistir. Bu gercevede,
once politika onerileri makro, mezo veya mikro diizeyde gelistirilmistir. Her bir politika
Onerisi igin politika amaglan belirlenmistir. En sonda ise politika onerileri ve amaclarinin
hayata gecirilmesiigin gerekli faaliyet, etkinlik, eylemleri igeren politika araglari 6nerilmistir.
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intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Farkindalik

Farkindalik-ihtiyag Analizi Ozeti

Durum Ozeti

Ana Sanayi

Tedarikgi Firmalar

Dijital donlislimiin
saglayacagi
faydalar bakimindan
firmalarin farkindahk
diizeyi ylksektir
ancak iiriin
gelistirme hizi,
makine/ekipman
verimliligi ve satis
sonras! hizmetler
gibi bazi alt
basliklar itibariyla
farkindaligin
artinlmasinda fayda
gorilmektedir.

Ana sanayi firmalarinin sadece ylizde 20'si Dijital donlistimiin
saglayacad faydalarin yeterince bilinmemesini dijital donlistime
bir engel olarak gormektedir. Bu kapsamda “engel olarak gérme"ye
iliskin cevap ortalamasi 3'tir.

Ana sanayi firmalari, Dijital donlisiimiin kendilerine saglayacagi
faydalar bakimindan etkin stok yonetimi, liriin ve iretim kalitesi,
kaynak/siire¢/isglicli verimliligi, satis ve operasyon planlamasi,
satig sonrasi hizmetler gibi birgok konuda en az yiizde 83.3'liik
farkindalik diizeyine sahip iken, asagidaki konularda sadece yiizde
66.7'lik bir farkindaliga sahiptir.

-Uretim makine/ekipman/tesis verimliligi

-Uriin gelistirme hizi

Ana sanayi firmalari, ¢alisanlarinin, yeni teknolojilerle ilgili farkindalk

diizeyini artirmak amaciyla yeni iiriin ve teknoloji izleme ekibi
kurmak (ylizde 83.3) ve firma disi bilgi kaynaklarina yonelmek
(ylizde 66.7) gibi yontemleri nceliklendirmektedir. Her iki yontem
icin de cevap ortalamasi 4.0'dur.

Tedarikgi firmalarin ylizde 44.7'si
Dijital donlisiimiin saglayacadi
faydalarin yeterince bilinmemesini
dijital doniigtime bir engel olarak
gormektedir. Bu kapsamda "engel
olarak gorme"ye iligkin cevap
ortalamasi 3.3'tur.

Tedarikgi firmalar, Dijital dontisimiin
kendilerine saglayacadi faydalar
bakimindan etkin stok yonetimi, tiriin
ve Uretim kalitesi, kaynak/stireg/
isglict verimliligi, satis ve operasyon
planlamasi gibi birgok konuda yiizde
55-68 arasi (cevap ortalamasi olarak
3.5-3.9 arasi) farkindalik diizeyine
sahiptir. Diger yandan, firmalarin
yaklasik yarisi asagidaki konularda
cevap ortalamasi olarak 3.0-3.4 arasi
farkindaliga sahiptir.

- Satilan Uriinlere iliskin hizmet
sunumlari

- Uriin gelistirme hizi

Tedarikgi firmalar, galisanlarinin, yeni
teknolojilerle ilgili farkindalik diizeyini
artirmak amaciyla firma igi egitim,
firma igi bilgi kaynaklari ve firma

digi egitimleri 6nceliklendirmektedir.
S0z konusu ¢ yontem igin cevap
ortalamasi 3.6-3.8 arasindadir.

Sonug: Otomotiv sanayinde yer alan firmalarin Dijital doniisimiin saglayacagi faydalara iligkin mevcut
farkindalik diizeyi genel ortalama itibariyla yeterli goriilmekle birlikte, bu diizeyin daha da artiriimasi,
gelecege dair politikalarin tasarlanmasi, yol haritalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi bakimindan 6nem

arz etmektedir.
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intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Farkindalik

Problem Tanimi: Otomotiv sanayinde yer alan firmalann dijital doniigiimiin saglayacagi faydalara iliskin
mevcut farkindalik diizeyi genel hatlariyla tatmin edici diizeyde olup, ozellikle gelecege yonelik adimlarin
daha saglikli ve planh sekilde atilmasi ve 6zel sektorden gelecek taleplerin Devlet tarafindan daha saglikl
sekilde degerlendirilmesi bakimindan otomotiv sanayinin ve kamu kurumlarinin dijital doniisiimle ilgili
farkindalik diizeyinin artinrlmasi onem arz etmektedir.

Farkindalik-Politika Onerileri

P(.).I't'k.a Politika Onerileri Amaglar Politika Araglar
Diizeyi
Mezo Dijital donlistimle | Farkindalik artirma Otomotiv sanayinin sektorel ihtiyaclarina ve firma
ilgili sektorel programlari buyiikliigiine gore dzellestirilmis bir egitim ve seminer
ve firma bazli diizenlenmelidir. igerigi hazirlanmali ve katiimcilara sunulmalidir.
farkindaligin
artirlmasi ve Kiresel ve ulusal dlgekte tecriibe edilen en iyi uygulamalar,
yayginlastiriimasi basarisiz uygulamalar ve konuyla ilgili geligmelerin yer
saglanmalidir. alacag dijital uygulama portal kurulmahdir.
Yeni gikan uriin ve teknolojileri izleme ve yerinde inceleme
ekipleri kurulmali ve etkin bir sekilde kullaniimalidir.
Uluslararasi fuar ve seminerlere sektdrel diizeyde milli
katilim saglanmalidir.
Dijital donustimle ilgili firma disi bilgi kaynaklari (teknik
danigmanlik hizmet alimi gibi) kullanilmahdir.
Makro Kamu sektorii ve Kamu kurumlari ve Kamu kurumlarinin ilgili birimlerinde dijital dontisimiin

diger paydaslarin
farkindalik ve
bilgi diizeyi
artinlmalidir.

diger paydaslara
yonelik farkindalik
artirma programlari
diizenlenmelidir.

ihtiyaclarini karsilamak ve 6zel sektérden gelecek talepleri
degerlendirmek iizere revizyonlar yapilmali veya konuyla
ilgili yeni birimler kurulmalidir.

Kamu kurumlari ve diger paydaslarin ilgili birimlerinde
calisacak personel ulusal ve uluslararasi egitim ve seminer
programlarina katilmalidir.
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intiyag Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Dijital Uyum Politikasi ve Yonetigim

Dijital Uyum Politikasi ve Yonetisim-ihtiyag Analizi Ozeti

Durum Ozeti

Ana Sanayi

Tedarikgi Firmalar

Firmalarin mevcut dijital
uyum politikalarini gézden
gegirmesi gerekmekte ve
s6z konusu politikalarin
daha hizli ve kolay
uygulanmasi ve dijital
dontiglimiin koordine
edilmesi amaciyla
organizasyonel bir yapinin
kurulmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

Ana sanayi firmalarinin yiizde 100'Q, Ar-
Ge ve yenilik politikasini en az 4 veya 5
derecede tatmin edici bulmaktadir. Benzer
sekilde, firmalarin en az yiizde 80'i dijital
uyum ve risk yonetimi politikalarinin
paydaslari yeterince igerdigini ifade
etmektedir.

S0z konusu iki olumlu durumun da cevap
ortalamasi 4.2'dir.

Ancak, firmalarin yalnizca yarisi s6z konusu
politikalarin gelecege dair 6ngoriileri,

dijital Griin portfoyiind, tGretimi ve tesisleri
yeterince igerdigini belirtmektedir.

Ana sanayi firmalarinin yiizde 83.3'(, dijital
ddniistimii koordine edecek, yiiriitecek ve
yonlendirecek bir organizasyonel yapiya
ihtiya¢ duyduklarini ez 4 veya 5 derecede
oncelikli gormektedir.

Tedarikgi firmalarin sadece yiizde 65.8'i Ar-Ge ve yenilik
politikalarini 4 ve 5 derecede tatmin edici bulmakta olup
cevap ortalamasi 3.7'dir.

Tedarikgi firmalarin yariya yakin kismi dijital uyum ve
risk yonetimi politikalarinin paydaslari, gelecege dair
ongordleri, dijital Griin portfoyiind, tretimi ve tesisleri
yeterince igermedigini belirtmektedir. Bu noktada
tedarikgi firmalarin dijital doniistiimle ilgili masa

basi hazirlik diizeyinin nispeten daha diisiik oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle, dijital uyum politikalari
ve risk yonetimine dair daha kapsamli bir galismaya
ihtiya¢ duyduklari anlagilmaktadir.

Tedarikgi firmalarin biiyiik gogunlugu (ytizde 86.5'),
dijital donlisiim siirecini koordine edecek, yiiriitecek ve
yonlendirecek bir yapilanmaya ihtiyag duyuldugunu 4.3
cevap ortalamasiyla vurgulamaktadir.

Sonug¢ Firmalarin gelecek ongoriileri, paydaglari, iiriin ve tesisleri dijital uyum politikalarinda ve risk
yonetimine dair uygulamalarda daha kapsamli sekilde yer almali ve soz konusu politikalarin hayata
gecirilmesinin kolaylastirilmasi ve dijital doniigiimiin koordine edilmesi amaciyla organizasyonel bir yapi

kurulmalidir.
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intiyag Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Dijital Uyum Politikasi ve Yonetisim

Dijital Uyum Politikasi ve Yonetigim- Politika Onerileri

Problem Tanimi: Dijital uyum politikalari ve risk yonetimi uygulamalarinda gerekli olan tiim unsurlarin
daha kapsamli bir sekilde igerilmesi 6nem arz etmekte, s6z konusu firma bazli politikalarin daha
biitiinlegik bir sekilde gerceklestiriimesine zemin hazirlamak ve dijital doniigiimiin koordinasyonunu
saglamak amaciyla organizasyonel bir yapinin kurulmasi ihtiyaci bulunmaktadir.

g?ht'k.a Politika Onerileri | Amaglar Politika Araclari

uzeyi

Mikro 1.  Dijital uyum 1.a.Firmanin dijital doniistim Saha arastirmalarindan gelen verileri de g6z 6niinde
politikalari ve | yol haritasi gelecege dair bulundurarak firma igi, sektdrel ve uluslararasi mevcut
risk yoneti- ongordleri, paydaslari, Griin durum analizi yapmak lizere galisma grubu kurulmalidir.
mine dair yol ve tesisleri igerecek sekilde
haritasi hazir- | hazirlanmalidir. Calisma grubu tarafindan Dijital Donlisiim Strateji ve
lanmalhdir. Eylem Plani hazirlanmaldir.

Mezo 2. Dijital doni- 2.a.Mevcut sektorel platform, TAYSAD ve OSD isbirligi ile egitim, dijital teknoloji alanlari,
slim siirecini otomotiv sektoriiniin dijital paydaslarla isbirligi, farkindalik artirma, veri iletigimi ve
koordine ede- | doniisiim siirecini kamu, standardizasyonu, dijital teknoloji tedarikgileri gibi konu
cek kurumsal | 6zel sektor, Uiniversiteler ve ve alanlarda ilgili komiteler kurulmali, gerekli insan giict
bir yapi kurul- | STK'larla igbirligi igerisinde istihdam edilmelidir.
malidir. koordine edecek sekilde

glglendirilecektir.
Platformun yrirliik ve uygulama giiclint artirmak
amaciyla kurumsal kimligine yonelik Bakanlik/
Cumbhurbasgkanhg Kararn ¢ikarilmalidir.
Mikro Firma ici dijital donlisiim | 3.a. Firma igi dijital donlisim Firma iginde Dijital Doniisiim Birimleri kurulmalidir

koordinasyon siireci
guglendirilmelidir.

sirecinin yiritiilmesi ve
koordinasyonu igin gerekli yapi
kurulacaktir.

“Chief Digital Officer" gibi pozisyonlar olusturulmaldir.
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intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - insan Kaynaklari

insan Kaynaklari-ihtiyac Analizi Ozeti

Durum Ozeti Ana Sanayi Tedarikgi Firmalar
Nitelikli isgliclinii | Ana sanayi firmalarinin yiizde 60', nitelikli Tedarikgi firmalarin ylizde 86.8'i, nitelikli isgliclinii istihdam
istihdam isgiicinii istihdam edememe durumunu edememe durumunu 5 iizerinden 4 ve {izerinde 6ncelikli sorun

Sqerpefnelf (.j”'tal 5 {izerinden 4 ve lizerinde oncelikli sorun olarak gérmektedir. Cevap ortalamasi 4.3'tiir.
ontislim igin

bir engel olarak olarak gérmektedir. Cevap ortalamasi 3.6'dr.
goriilmektedir.
Bu kapsamda asagidaki sorun alanlari Bu kapsamda asagidaki sorun alanlari 6nceliklendirilmistir.
onceliklendirilmistir.
1. lsgiiciiniin dijital ¢6ziim gelistirme konusundaki nitelik

1.  Dijital teknolojiler konusunda eksikligi
nitelikli igglictiniin istihdami igin 2. Dijital teknolojiler konusunda nitelikli isgiicliniin istih-
finansal cazibe yaratma zorlugu dami igin finansal cazibe yaratma zorlugu

2. Dijital teknolojiler konusunda ni- 3. Dijital teknolojiler konusunda nitelikli isgiicli bulama-
telikli personelin imalat sanayinde mak
calismak istememesi 4. S0z konusu isgliciiniin egitimini saglayacak egitim

programlarinin az olmasi ve mevcut programlarin da
nitelik olarak diisiik olmasi

5. Dijital teknolojiler konusunda nitelikli personelin imalat
sanayinde galismak istememesi

Sonug: Dijital doniigiimiin saglanmasi ve siirdiiriilmesi igin ihtiya¢ duyulan nitelikli insan giiciiniin
yetistirilmesi gerekmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

intiyag Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - insan Kaynaklari -1

insan Kaynaklari-Politika Onerileri

Problem Tanimi Otomotiv sanayinde dijital doniigiimiin saglanmasi ve siirdiiriilmesi igin ihtiya¢
duyulan insan giiciiniin nitelik ve niceliginin artirrlmasi 6nem arz etmektedir.

saglanmasi ve
slirdiriilmesi
igin ihtiyac du-
yulan nitelikli
isglicli yetisti-
rilmelidir.

dogrultusunda gerekli
diizenlemeler yapilmalidir.

Politika s o ...
Lo Politika Onerileri | Amaglar Politika Araclar
Diizeyi
Mezo ihtiyag duyu- | 1.a.Yetenek ve yetkinlikler Otomotiv sektoriiniin tlim alt bilegenlerini kapsayacak
lan yetenek konulu ihtiyag analizi sekilde ihtiyag duyulan yetenek ve yetkinlikleri belirlemek
ve yetkinlikler | yapiimalidir amaciyla detayli online veya yiiz yiize anketler
belirlenmelidir. diizenlenmelidir.
Anket sonuglari, egitim sisteminin ilkégretim, ortadgretim,
yiiksekogretim ve yaygin egitim kademelerine olan
yansimalar bakimindan analiz edilerek raporlanmalidir.
Makro Dijital do- 2.a Egitim sisteminde dijital ilkdgretim miifredatinda Dijital Déniigiim kavraminin
niislimiin doniislimiin ihtiyaglari onemini ve etkilerini anlatacak gerekli degisiklikler

yapilmalidir.

Mesleki ve teknik egitim 6grencileri igin dijital dontisimiin
ihtiyag duydugu genel nitelikler ve sektdr bazli yetkinlikler
uygulamali egitimlerle kazandiriimalidir

Mesleki ve teknik egitim kapsaminda sektdrel
kiimelenmeler dikkate alinarak torna, tesviye, kaynakgilk
gibi geleneksel boliimlere ilave olarak eklemeli iiretim, 3
boyutlu yazicilar gibi dijital teknoloji alanlarina yonelik
sonug odakli yeni boliimler kurulmalidir.

Yiiksekogretim mevzuatinda dijital dontistimle ilgili gelen
talepler ve diger gelismeler dikkate alinarak yapiimasi
gereken degisikliklerin belirlenmesi amaciyla miifredat
danisma kurulu olusturulmalidir.

Dijital doniisiimiin ihtiyag duydugu teknoloji alanlarina
y6nelik yeni boliimler ve/veya

dersler agilmalidir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - insan Kaynaklari -2

insan Kaynaklari-Politika Onerileri-devam

Problem Tanimi: Otomotiv sanayinde dijital doniisiimiin saglanmasi ve siirdiiriilmesi igin ihtiya¢ duyulan
insan giiciiniin nitelik ve niceliginin artirilmasi 6nem arz etmektedir.

Politika Lo ...
Lo Politika Onerileri | Amaglar Politika Araclari
Diizeyi
Mezo 2.b.Mevcut isgiictiniin Dijital donilisiim alaninda ulusal ve uluslararasi
yetkinlikleri uzmanlardan olusan bir grup tarafindan firma igi, sektorel
geligtirilmelidir. diizeyde, mesleki ve teknik okullarda ve tniversitelerdeki
egiticilerin egitimi saglanmalidir.
Anket sonuglari g6z 6niinde bulundurularak
tiniversitelerin siirekli egitim merkezlerinde dijital
yetkinlikler sertifika programlar diizenlenmelidir.
Makro 1.  Dijital yetkin- | 3.a.Ar-Ge ve istihdam tegvik Kiresel 6lgekteki en iyi uygulamalari (Fraunhofer

liklere sahip
isglicliniin
otomotiv ima-
lat sanayinde
galismasi
ozendirilme-
lidir.

mekanizmasi, dijital doniigiim
ihtiyaglan dogrultusunda revize
edilmelidir.

3.b.Otomotiv sektoriindeki
calisma kosullari ve saglanan
imkanlara yonelik tanitimlar
yayginlagtiriimaldir.

uygulamalari gibi) incelemek, bilgi diizeyini artirmak
amaciyla yerinde inceleme organizasyonlari
diizenlenmelidir.

Nitelikli dijital isglicliniin otomotiv imalat sanayinde
galismasinin daha cazip hale getirilmesini saglamak
amaciyla ihtiyag analizi yapiimahdir.

Analiz sonuglari g6z oniinde bulundurularak Ar-Ge
tesvikleriyle ilgili 4691 ve 5746 sayil yasalarda ve
istihdam tesvikiyle ilgili diger mevzuatta dijital doniisiimle
ilgili personelin istihdamina iligkin revizyon yapilmalidir.

Firmalar, dijital yetkinliklere sahip nitelikli isgticlini
kendilerine gekmek icin insan kaynaklari uygulamalari
hakkinda bilgilendirilmeli, is ortaminin ve galisma
sartlarinin iyilestiriimesine yonelik adimlari atmalidir.

Otomotiv sektoriindeki is ortaminin, galigsma sartlarinin
ve sunulan imkanlarin sosyal medya lizerinden ve kariyer
giinleri organizasyonlariyla tanitimi yapilmaldir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Dijital Teknoloji Alanlari

Dijital Teknoloji Alanlan-ihtiyag Analizi Ozeti

Durum Ozeti

Ana Sanayi

Tedarikgi Firmalar

Firmalar
tarafindan hem
insan giici
ihtiyaci hem de
teknik destek
gereksinimi
bakimindan
onceliklendirilen
dijital teknoloji
alanlarinda
ulusal teknolojik
kapasite ve
yetkinlikler
artinimalidir.

Nitelikli insan giicii ihtiyaci duyulan alanlar - Oncelikli

i.  Simulasyon vi. Tedarik ve deger

ii. Yatay ve dikey zinciri yénetimi
yazilim Tasarim,
entegrasyonu, vii. Dijital satis,

jii. Uretim, viii. Bulut teknolojileri

iv. CAD/CAM/ CAE, ix. Zenginlestirilmis

v. Tedarik ve deger gergeklik

zinciri yénetimi

Teknik destek gereksinimi talep edilen alanlar- Oncelikli
i.  Nesnelerin interneti,
ii. Yapay zeka ve akilli 6greten sistemler,
iii. Algilama sistemleri

Hem nitelikli insan giicii hem de teknik destek
gereksinimi duyulan alanlar- Oncelikli

i.  Biytik veri,
ii. ~Siber giivenlik,
iii. Teknoloji ve inovasyon yonetimi

Nitelikli insan giicii ihtiyaci duyulan alanlar - Oncelikli

i.  Teknoloji ve iv. Yatay ve Dikey
inovasyon yénetimi yazilim
ii. Uretim, entegrasyonu
iii. CAD/CAM /CAE- v.  Tedarik ve deger
zinciri yénetimi
vi. Tasarim,

Teknik destek gereksinimi talep edilen alanlar- Oncelikli
i.  Nesnelerin interneti,

Hem nitelikli insan giicii hem de teknik destek gereksinimi
duyulan alanlar- Oncelikli

i.  Simiilasyon,
ii. ~Siber giivenlik,
iii. Algilama sistemleri

Sonug: Otomotiv sanayindeki firmalarin dijital teknoloji ¢oziimlerine daha ekonomik kogullarda ve daha
kolay erisebilmeleri igin oncelikli alanlardaki ulusal teknoloji ve yenilik kapasitesinin artirlmasi ihtiyaci
bulunmaktadir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Dijital Teknoloji Alanlar

Dijital Teknoloji Alanlari-Politika Onerileri

Problem Tanimi: Hem nitelikli insan kaynagi ihtiyaci duyulan hem de firma disi teknik destek gereksinimi
duyulan teknoloji alanlari 6ncelikli olmak iizere dijital teknoloji alanlarindaki ulusal fiziki ve begeri
altyapinin giiclendirilmesi 6nemli goriilmektedir.

P(.).I't'k.a Politika Onerileri | Amaglar Politika Araclari

Diizeyi

Makro 1. Oncelikli dijital | 1.a.Mevcut arastirma altyapilari | Anket sonuglari da g6z éniinde bulundurularak otomotiv
teknoloji ve Ar-Ge merkezleri 6ncelikli sektdriiniin tiim alt bilesenlerini kapsayacak sekilde dijital
alanlarinda dijital teknolojiler 6zelinde teknolojilerle ilgili ihtiyag analizi yapilmalidir.
teknolojik giiclendirilmeli, otomotiv
\lée yenilikgi sektdriine 6zgii yeni altyapilar
apasite arti- | imalidir
riimali ve yete- ' ihtiyag analizi sonuglarini ve Bilim ve Teknoloji Yiiksek
:}Frt]I:Iri(?ifhstl_ Kurulu'nun (BTYK) oncelikli teknolojilerle ilgili kararlarini

da gozetecek sekilde dncelikli stratejik alanlarda teknoloji
1.b.0ncelikli dijital teknoloji yol haritalari belirlenmelidir.

alanlarinda beseri altyapi
gl¢lendirilmelidir.

Teknoloji yol haritalari dogrultusunda giidiimlii ve gagrili
destek programlari uygulanmalidir.

Anket sonuglari ve ihtiyag analizleri sonucunda ortaya
¢ikan oncelikli alanlarda yiiksekdgretim diizeyinde yeni
egitim programlari geligtirilmelidir.

Mevcut programlardan dijital doniisiim uygulamalariyla
yakindan ilgili olan alanlarda doktora ve yiiksek lisans
ogrenci sayisi artinlmahdir.

Mevcut veya kurulacak arastirma altyapilari ve Ar-
ge merkezlerinde galisan doktorali eleman sayisi
artirlmalidir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Altyapi

Altyapi-Politika Onerileri

Problem Tanimi: Dijital doniigiime destek olacak mevcut veri iletisim altyapisinin gii¢lendirilmesi ve
firmalarin IT mimarilerinin dijital doniisiimiiniin gerekliliklerini kargilamasi onemli gériilmektedir.

Politika
Diizeyi

Politika Onerileri

Amaglar

Politika Araclari

Mezo

Makro

1.Veri iletisim altyapisi
guglendirilmelidir.

2.IT mimarisi, dijital
dénistim ihtiyaglarina
gore guglendirilmelidir.

1.a.Veri iletigim hizi
artinlmalidir.

1.b.Veri iletisim standartlari
geligtirilmelidir.

1.c. Veri giivenligi saglanmali,
siber saldirilara kargi énlemler
alinmalidir.

2.a IT mimarisine yonelik
teknik altyapi ve 6rgiitlenme
tamamlanmalidir.

Altyapi kurulumunun kolaylastirilmasi amaciyla vergi ve
mali yikimlilikler azaltiimalidir.

Norm ve standartlarin olusturulmasina yonelik calisacak
daimi bir komite kurulmali ve yol haritasi hazirlanmalidir.

Standardizasyon konusunda hizmet verecek uzmanlarin
yetkinliklerinin geligtirilmesi igin egitim programlar
diizenlenmeli, uluslararasi geligsmeler yakindan takip
edilmelidir.

Veri glivenligi ve siber giivenlikle ilgili detayli ihtiyag
analizi yapilmahdir.

ihtiyag analizi sonucunda ortaya gikan tedbir ve 6nlemler
Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi (2020-2023) hazirliklar
kapsaminda degerlendirilmelidir.

Firmalarda, siber giivenlik konusunda yeterli sayi ve
nitelikte uzman kisilerin bulunmasini temin etmek
amaciyla istihdam tesviki saglanmali ve 6zel bir
sertifikasyon programi olusturulmaldir.

IT calisanlarinin dijital dénitigtimle ilgili farkindalik diizeyi,
diizenlenecek etkinliklerle, artinlmahdir.

imalat, misteri, iiriin ve diger paydaslarla ilgili gercek
zamanli verilerin analizi igin gerekli IT ve veri mimarisi
gelistirilmelidir

Yatay deger zincirindeki paydaslarla IT entegrasyonu
saglanmalidir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri — Dijital Teknoloji Tedarikgileri

Dijital Teknoloji Tedarikgileri-ihtiya¢ Analizi Ozeti

Durum Ozeti

Ana Sanayi

Tedarikgi Firmalar

Ulusal dijital
teknoloji
tedarikgilerinin
yeterliligi
yiikseltilmeli,
¢6zimlerinin
maliyeti
disdriilmeli, bu
¢6ziimlere erigim
artirlmalidir.

Ana sanayi firmalarinin yiizde 60,

piyasada yeterli sayida teknoloji tedarikgisi
bulundugunu belirtirken yiizde 80'i, teknoloji
ve ¢ozlimlerini hem diisiik yeterlilikte hem
de pahali bulmaktadir. Diisik yeterlilik ve
pahali olma sorununun her biri igin cevap
ortalamasi 4.0'dr.

Ana sanayi firmalarin yiizde 83.3', dijital
teknoloji tedarikgilerinin Devlet tarafindan
desteklenmesi gerektigini ortalama 4.2
onem derecesiyle vurgulamaktadir.

Tedarikgi firmalarin ylizde 83.8'i dijital teknoloji tedarikgilerinin
yeterliliklerinin diisiik olmasini ve yiizde 78.9'u da sunulan bu
hizmetlerin pahali olmasini 5 {izerinden 4 ve {izerinde dncelikli
sorun alani olarak gérmektedir. Her iki sorun alani igin cevap
ortalamasi 4.0'dr.

Tedarikgi firmalarin yaklasik ylizde 70'i, dijital teknoloji
tedarikgilerinin yeterli sayida olmadigini ve bu tedarikgilere
yeterince erigemediklerini vurgulamakta ve ulastigi firmalarla da
verimli bir isbirligi gelistiremedigini belirtmektedir.

Tedarikgi firmalarin ylizde 89.2'si, dijital teknoloji tedarikgilerinin
Devlet tarafindan desteklenmesi gerektigini ortalama 4.2 6nem
derecesiyle vurgulamaktadir.

Sonug: Ulusal dijital teknoloji tedarikgilerinin teknoloji edinim ve geligtirme kabiliyetlerinin yiikseltilmesi
ve firmalarin maliyet etkin hizmetlere erigiminin artirllmasi otomotiv sanayinin dijital doniigiimii i¢in
onemli goriilmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

intiyac Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Dijital Teknoloji Tedarikgileri

Dijital Teknoloji Tedarikgileri-Politika Onerileri

Problem Tanimi: Dijital teknoloji tedarikgilerinin nitelik ve nicelik olarak artirilmasi 6nem arz etmektedir.

P?"t'k.a Politika Onerileri | Amaglar Politika Araclari
Diizeyi
Makro Dijital teknoloji | 1.a.Dijital teknoloji tedarikgileri, | Otomotiv sanayinde yer alan firmalarin talep ve
tedarikgilerinin | otomotiv sanayinin ihtiyag ihtiyaclarini belirlemek amaciyla ihtiyag analizi
teknoloji edi- ve talepleri dogrultusunda yapilmalidir.
nim ve gelig- yonlendirilmeli ve
tirme kapasite | desteklenmelidir. ihtiyag analizi sonuglarina gére ortaya gikan dncelikli
ve yetenekleri alanlarda teknoloji tedarikgilerinin envanteri ¢ikarilmahdir.
giiclendirilme-
lidir. Otomotiv sanayiinin onceliklendirdigi alanlarda teknoloji
tedarikgilerinin kurumsal yeteneklerinin gelistiriimesi
amaciyla hibe programlar ve proje bazli destek
mekanizmasi gelistirilmelidir.
Dijital teknoloji tedarikgilerinin yapacaklari yatimlar igin
kredi garanti mekanizmasi yoluyla finansman maliyetleri
disdriilmelidir.
Otomotiv sanayinin ihtiyaglari dogrultusunda, dijital
teknoloji tedarikgilerine nitelikli isgiicli saglamak
amaciyla lisansiistli programlar ve sertifika programlari
yayginlagtiriimalidir.
Kamu sektdriiniin ihtiyag duydudu dijital ¢éziimler ulusal
tedarikgilerden temin edilmelidir.
Mezo Dijital teknoloji | 2.a.Dijital teknoloji gelistiren Belirlenen envanterde yer alan dijital teknoloji tedarikgisi
tedarikgile- firmalar ile bu teknolojileri firmalarla kullanici-tedarikgi igbirligi platformu
rinin riin ve kullanan otomotiv sanayi kurulmahdir.
hizmetlerinin | firmalari arasindaki igbirligi
misteriye artinimalidir. Otomotiv sanayinin dinamik ihtiyac ve beklentileri
erigimi artirl- ile teknoloji tedarikgilerinin gelistirdigi yeni triin ve
malidir. hizmetlerin degerlendirilmesi ve tanitiimasi amaciyla
yilda 2 defa ortak toplantilar diizenlenmelidir.
Teknoloji tedarikgilerinin gelistirdigi tGriin ve hizmetlerin
satin alinmasina iliskin harcamalarda 3 yillik donemi
kapsayacak sekilde KDV muafiyetinin uygulanmasi ve bu
harcamalarin vergi indirimine tabi tutulmasina yonelik
diizenlemeler yapilmalidir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

ihtiyag Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - Isbirligi

isbirligi-ihtiyag Analizi Ozeti

Durum Ozeti

Ana Sanayi

Tedarikgi Firmalar

Sektorde yer
alan STK'larin
firmalarla yiiksek
diizeyde isbirligi
yaptigi ve

birlikte galistigi
anlasiimaktadir
ancak ozellikle
dijital dontigtim
kapsaminda,
ekosistemde yer
alan Universiteler,
dijital teknoloji
tedarikgileri,
deger zincirindeki
paydaslar

ve otomotiv
sanayindeki
diger firmalarla
is yapma
kulturinlin
gelistirilmesi
ihtiyaci
bulunmaktadir.

Ana sanayi firmalar igin STK'larla ve dijital
teknoloji tedarikgileriyle olan isbirligi yeterli
diizeydedir ancak ekosistemde yer alan
iniversiteler, deder zincirindeki paydaslar
ve otomotiv sanayindeki diger firmalarla

is yapma kdlturiiniin gelistirilmesi ihtiyaci
bulunmaktadir. S6z konusu alanlarin sorun
olarak goriildiigii cevap ortalamasi 4.0-
4.4 arasindadir ve ana sanayi firmalarinin
ylizde 100'U deger zincirindeki paydaslarla
olan igbirliginin artinlmasi gerektigini en 6n
siraya koymaktadir.

Sektorde yer alan diger firmalarla yapilan
isbirligi bakimindan ana sanayi firmalari
egitim, Ar-ge, dijital doniisiim ve teknoloji
edinimi ve gelistiriimesi gibi konularda daha
fazla isbirligi yapmaktadir.

Ana sanayi firmalarinin sadece ylizde 66.6'sI
sektordeki diger firmalarla dijital déniistimle
ilgili isbirligi yaptigini belirtmektedir. S6z
konusu igbirligi alani igin cevap ortalamasi
3.8'dir.

Tedarikgi firmalar igin STK'larla olan igbirligi yeterli diizeydedir
ancak ekosistemde yer alan liniversiteler, dijital teknoloji
tedarikgileri, deder zincirindeki paydasglar ve otomotiv
sanayindeki diger firmalarla is yapma kdltirtiniin gelistiriimesi
ihtiyaci bulunmaktadir. S6z konusu alanlarin sorun olarak
goriildiigii cevap ortalamasi 3.7-4.2 arasindadir ve ana sanayi
firmalarinin yiizde 86.1'i akademiyle olan isbirliginin artirllmasi
gerektigini en on siraya koymaktadir.

Sektorde yer alan diger firmalarla yapilan isbirligi bakimindan
tedarikgi firmalar tasarim, Ar-ge, teknoloji edinimi ve
gelistirilmesi gibi konularda daha fazla isbirligi yapmaktadir.

Tedarikgi firmalarinin sadece yiizde 50'si sektordeki diger
firmalarla dijital doniistimle ilgili isbirligi yaptigini belirtmektedir.
S0z konusu igbirligi igin cevap ortalamasi 3.1 olup oldukga
diisuktir. Dijital donlisiimle ilgili daha yogun bir igbirligine
gidilmesi 6nem arz etmektedir.

Sonug: Otomotiv sanayinde yer alan firmalarin, STK'lar hari¢ olmak iizere ekosistemde yer alan tiim
paydaslarla daha fazla isbirligi yapmasi ve kaynak ve yetenekleri ortak kullanmasi dijital doniigiim
siirecinin daha maliyet etkin, daha hizli ve sonug odakli bir sekilde sonuglandiriimasi bakimindan 6nem

arz etmektedir.




OTOMOTIV SEKTGRUNDE DiJiTAL DONUSUM ve MEVCUT DURUM, iIHTIYAGLAR VE POLITIKA ONERILERI

ihtiyag Analizi Ozeti ve Politika Onerileri - isbirligi

isbirligi-Politika Onerileri

Problem Tanimi: Otomotiv sanayi firmalarin dijital doniisiimle ilgili isbirliginin artirllmasi gerekmektedir.

P?"t'k.a Politika Onerileri | Amaglar Politika Araclari

Diizeyi

Mikro 1.  Otomotiv 1.a.Dijital doniisimle ilgili Dijital doniisiim icin gerekli teknik altyapi ve donanimlarin
sanayi kaynak, yetenek ve yetkinliklerin | belirlenmesi ve ortak satin alimi igin platformlar/komiteler
ekosisteminde | ortak kullanimi saglanmalidir. kurulmahdir.
yer alan
paydaslarla Dijital doniisiimle ilgili ihtiyag, beklenti ve taleplerin
isbirligi belirlenmesi amaciyla ortak anket, saha galismasi ve
artinimalidir. analizler yapilmali veya yaptinimalidir.

Firmalar arasi ortak Ar-Ge ve teknoloji edinme/gelistirme
projeleri gelistirilmlidir.

1.b. Misteriler, tedarikgiler ve Yatay entegrasyon yazilimlari geligtirilerek musteri
diger paydaslarla is yapma talep ve kullanim verileri ile tedarikgilerin triin ve hizmet
kiiltliri gelistirilecektir. bilgileri dijital olarak entegre edilmelidir.

Universite-sanayi isbirligi cercevesinde dijital doniisiimle
ilgili egitim ve Ar-Ge konulu ortak projeler yiiritilmeli,
Universitelerde yer alan dijital donlistim platformlariyla
isbirligi gliclendirilmelidir.
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6. Sonug ve Sonrasi

Elimizdeki bu galisma ve rapor, otomotiv sektoriindeki mevcut dijital donlisiim ve
entegrasyon diizeyinin saptanmasini, oncelikli ihtiyaglarin belirlenmesini ve bu baglamda
politika dnerilerinin gelistiriimesini hedeflemektedir. Calisma kapsami itibariyla sektoriin
hem ana sanayi hem de tedarikgiler agisindan iglevsel dinamiklerini ayrintili olarak ortaya
koyarken, ote yandan genel geger politika dnermelerinin birkag adim Gtesine giderek
kapsamli bir politika analizi de sunmaktadir. Calismanin en 6nemli 6zgiinliiklerinden biri
uygulanan ankette kullanilan dlgiim yontemi ve geligtirilen politika onerileri yaklagimi
yontemidir. Bilindigi kadariyla bugiine kadar benzeri bir yontem kiiresel anlamda da bu
bicimde herhangi bir sektor icin yapiimamistir.

Giliniimiize kadar otomotiv sektorii i¢cin bu baglamda yapilan galismalarin 6nemli ilk
adimlarin atilmasini saglayacagini umuyoruz. Ancak dijital donlisiim siireci evrimci ve
dinamik bir siiregtir. Bu nedenle gerek teknolojik anlamda, gerekse doniisiimiin sosyal
bilimler ¢ercevesi anlaminda calismalarin nihayete erecegini sdyleyebilmek miimkiin
degildir. Bundan sonraki ¢alismalarin da doga bilimleri, miihendislik bilimleri ve sosyal
bilimlerin farkl uzmanlklari ile disiplinlerarasi yiiriitilmesi kaginilmazdir. Dogas! geregi
teknolojik degisimler belirsizlikler igermektedir. Bu belirsizlikler nedeniyle benzeri periyodik
calismalarin yapilmasi, dijital donlisiimiin izleyecegi patikanin ongdériilmeye calisiimasi,
firmalarin ve sektoriin siirdiriilebilirligi ve ulusal ekonomiye katkisinin devam edebilmesi
icin elzemdir.

Bu raporda yer alan tartismalar isiginda, ¢alismanin devami niteliginde dort ¢alismanin
daha yapilmasi ongoriilmektedir.

ilk ¢alisma, mevcut bulgular 1si§inda sektér paydaslarinin miimkiin oldugunca genis
katihmiyla bir teknoloji yol haritasi g¢alismasinin yapilmasidir. Burada besli sarmal
yaklasimi (quintuple helix) yardimiyla boylesi bir calismanin yapilacagi diistintilmektedir.
Besli sarmalin temel bilegenleri, sanayi, devlet, {iniversite sivil toplum kuruluslar ve
tiiketiciler ile finans sektoriidiir. Bu yapiya, sektoriin dogrudan iliskili oldugu cevre
teknolojileri sektorli de eklemlenebilir. Olusturulan teknoloji yol haritasi ve belirlenecek
eylemlerin katihmci olmasi ve paydaslarin sorumluluklarini Gistlenmesi, siirdirdlebilirligi
de saglayacaktir.

ikinci calisma ise yine sektér paydaslari ile bir sektorel ongorii caligmasinin yapiimasidir.
Boylesi bir calisma sektordeki teknolojik belirsizlikleri azaltacak ve olasi doniiglimlere
karsi sektoriin hazirlikl olmasini saglayacaktir.
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Uglincii calisma ise 6zelikle sektore katki yapabilecek ancak heniiz kesfedilmemis ve 6rtiik
olan dijital teknoloji tedarikgilerinin yeteneklerini ortaya koyacak ve sektorle igbirliklerini
gelistirecek bir sektor disi (dijital tedarikgiler) paydas analizi ¢calismasi olacaktir. Bu
kapsamda 6zellikle Tiirkiye'de mevcut teknokentlerin dijital tedarikg¢i portfoyi kullanilabilir.

Onerilen son calisma ise yapilmis ve yapilacak tiim calismalarin kamuoyunda farkindahigin
artirlmasi yéniinde kullanilmasini saglayacak bir kamuyla (sektor digi tiim paydaslar ve
tiiketiciler dahil) iligkiler stratejisinin hazirlanmasidir. Boylesi bir strateji hem sektoriin
kendisini daha genis kesimlere tanitmasini saglayacak, hem de olasi belirsizlikler nedeniyle
karsilasilacak sorunlarin ¢oziimiine genis kesimlerin uzun vadede katilimini saglayacaktir.

Sonug olarak, elimizdeki mevcut ¢alisma sektoriin dijital donlisiimii siireci kapsaminda
ilk galisma olmakla birlikte son galisma da olmayacaktir. Ancak yapilan ve yapilacak tiim
galismalanin, Tirkiye'nin pek ¢ok anlamda en 6nemli sektorlerinden birine katki saglayarak
toplumsal refahi artiracagini diistinmekteyiz.
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Firmalara iligkin Genel Bilgi-Ek-1.0rtaklik Yapisi

Sekil 5.1. Ana Sanayi Firmalarinin Ortaklik Yapisi % Dagilimi

Aile Digi Yabanci Ortaklar

Uluslararasi
Firmalar

Onemli Yabanci Ortaklar

Sekil 5.2. Tedarikgi Firmalarin Ortaklik Yapisi % Dagilimi
Diger

Uluslararasi '

Firmalar

Onemli Yabanci Ortaklar ‘l
Aile Digi Yabanci Ortaklar

Ana sanayi firmalarinin yarisi uluslararasi firma iken tedarikgi firmalarin yaridan fazlasi
aile firmasidir. Ana sanayide ise hig aile firmasi bulunmamaktadir.

Aile Firmasi

Tablo 5.1. Ana Sanayi Firmalarinin Ortaklik Yapisinin Firma Gruplari

Bazinda Dagilimi

Liderler? Takipgiler | Geligsmekte Toplam
Olanlar

Aile Firmasi 0 0 0 0
Aile Digi Onemli

Ortakliklar ! 0 ! 2
Onemli Yabanci

Ortaklar 0 ! 0 !
Uluslararasi Firma 0 3 0 3
Diger 0 0 0 0
Toplam 1 4 1

Ana sanayide yer alan uluslararasi firmalarin tamami “takipgiler” grubundadir.

2 Not: Deger zinciri ve stireglerindeki dijital entegrasyon diizeyine gére yapilan taksonomide liderlerin dijital
dénuglm dlizeyi 4 ve Uizeridir ve 8 firma vardir. Takipgiler 3 ve 4 arasidir ve 16 firmadir. Gelismekte olanlarinki 3'n
altindadir ve 14 firmadir.
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Tablo 5.1. Ana Sanayi Firmalarinin Ortaklik Yapisinin Firma Gruplari

Bazinda Dagilimi

Liderler Takipgiler | Gelismekte Toplam
Olanlar

Aile Firmasi 6 9 5 20
Aile Disi Onemli

Ortakliklar 0 2 2 4
Onemli Yabanci

Ortaklar 1 1 2 4
Uluslararasi Firma 0 1 4 5
Diger 1 3 1 5
Toplam 8 16 14 38

ou

Tedarikei firmalar arasindaki uluslararasi firmalarin ylzde 80'i “gelismekte olanlar”
grubunda iken, "liderler" grubunun ylizde 75'ini aile firmalari olusturmaktadir.

Firmalara iliskin Genel Bilgi-Ek-1.0rtaklik Yapisi

Tablo 5.3 Kendi Ar-Ge Uriiniinii ihrag Eden Firmalar

Sayi Oran
Ana Sanayi 6 100.0%
Tedarikgi Firma 25 65.7%

Sekil 5.3. Kendi Ar-Ge Uriiniinii ihrag ETMEYEN 13 Tedarikgi Firmanin Dagilimi

Liderler

Gelismekte
Olanlar

Takipgiler
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